CASH FLOW HOLDING Zrt.

Adatvédelmi és Adatbiztonsagi
Szabalyzata



Tartalom

1. FOGALOMMEGHATAROZAS .ottt eeeaeeeeeeeeeaeeeeeeseeeeeeseesenes 3
2. AZ ADATKEZELOD SZEMELY E ettt eeteeee et eeeeeeeeeeeeeeeeeseeeseeaseeseeeesesesseesesesseessnesa 5
3. A SZABALYZAT CELJA cuiiitiietetieietiieteeteteteet ettt s ettt se st esesessess s esessesessesessseseses 8
4, SZABALYZAT HATALY A ettt eeeee e e et e e e eeeeeseee e et eseeeeaeesereeseeseaeeaaee 8
5. AZ ERINTETT JOGAI ES JOGORVOSLATI LEHETOSEGEI ......cviiieieieeiiieeeeeeennes 9
6. AZ ADATKEZELES ELVEL c..eeeeeeeieeeeeeeeeeeeeee e eee e aeeeeeeaeeeesaeseesaeseesessesssesessesesseeessseesans 14
7. AZ ADATKEZELES JOGSZERUSEGE, CELJA ....vovititiieieveteeieeeeveveiesseesese s essssnenes 16
8. ADATKEZELES  JOGALAPJA: cutitetiieteeietetisieteeeteeesesessesessesessssesessesessssesassesessesessssessnes 17
Az 6nkéntes hozzajarulas és kotelezd adatkeZelEs ouuuiinuiiiniiiiniiiiiiieiiieceieccieceee e 17
9. AZ ADATKEZELES IDOTARTAMA ... ettt eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeesseeeesseeeesseeesseeesaa 18
10. AZ ADATKEZELESSEL ERINTETT EGYES TEVEKENYSEGEK ES A KEZELT
ADATOK KORET v.veeeeeeeeeeee e ee e e e e eeeeeeeeeseseessesessesseesassssssesassssssesesesssesassesssessseesssesaseessseans 19
11. ADATFELDOLGOZAS, ADATATADAS ES -TOVABBITAS ....ooeviiiiiiieieeeeeeeene 29
12. ADATBIZTONSAG, A SZEMELYES ADATOK TAROLASA, AZ
INFORMACIOBIZTONSAG ..ttt e e e e e ee e e ee e e e e e e e eeeeaeeeeseeeeeseeeeesnseeesanees 30
13.AZ ADATKEZELO NYTILATKOZATAL v veeeeeeeeeeeeeeee e eeeeeeeeeeeaeeeeeseeeeseeesseeesseseesseseessnes 32
L 8Z0 FUZZELEK c.neviiiiiieiiiiecite et et 34
TL 870 FUZGEIEK. c.eviiiiiiiiiiie ittt e 37
IIT. 8Z. FUGEEIEK weviiiiiiiiiiiiiiiic ettt e 40
TV, 8Z. FUGEEIEK wevveiiiieiiiteeit ettt ettt ettt ettt s bt aae e s baee s 42
V820 FUZGELEK ettt ettt ettt et ettt st e e st eesnaee 44
VL 820 fUGZELEK ettt ettt ettt ettt et e 45
TEENDOK ADATVEDELMI INCIDENSEK ESETEN ..oveveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseseeeenaeees 45
Az adatvédelmi incidens bejelentése. .o 45
A bejelentés megvizsgalasa és az incidens kezelése ..o, 45
Az érintettek tAJEKOZLALASA cvvvvuiiiuiiiiiiiiciicic e 46
Az incidens NYIVANTATTASA cooveeveiiiiiiiiii i 46

F&bb iranyadd jogszabalyoK......ccivuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii i 46



BEVEZETES

1.

A CASH FLOW HOLDING Zrt.,, mint adatkezel6 ezaton tajékoztatja ugyfeleit
(tovabbiakban: érintett(ek), hogy tiszteletben tartja az érintettek személyhez fiz6d6 jogait,
ezért adatkezelése soran az alabbi adatkezelési szabalyzat (a tovabbiakban: Szabalyzat)
értelmében jar el.

Hivatkozva az 1. pontra, a jelen Szabalyzat az érintettek szamara az Adatkezel6 altal
biztositott uton keresztiil vagy moédon nyujtott, és az Adatkezel6 altal végzett adatkezelési
tevékenységeket szabalyozza.

Jelen adatvédelmi és adatvédelmi és adatbiztonsagi szabalyzat a CASH FLOW
HOLDING Zrt. alvallalkozéira is kiterjed. Az alvallalkozék aktualis listdjat az 1. sz.
fliggelék tartalmazza. Az adatkezelSk kijelentik, hogy kizarélag olyan alvallalkozokkal
mikodnek egyiitt akik jelen szabalyzatot megismerték és magukra nézve irasbeli
nyilatkozatukkal kételezének fogadtak el.

1. FOGALOMMEGHATAROZAS

Adatkezel6 a kovetkez6 fogalmakat hasznalja a jelen Szabalyzatban és annak
mellékleteiben, ezért javasolja a fogalmak részletes attekintését.

Erintett vagy Felhaszndld: barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy
- kézvetlenil vagy kozvetve - azonosithat6 természetes személy, példalozé felsorolassal
¢élve az Adatkezel$ szolgaltatasait igénybe vevo természetes személy, stb.;

Személyes adat: az érintettel kapcsolatba hozhaté adat - kiilondsen az érintett arcképe,
hangja, neve, azonosité jele, valamint egy vagy tObb fizikai, fiziolégiai, mentalis,
gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara jellemz6 ismeret -, valamint az adatbodl
levonhaté, az érintettre vonatkozd kovetkeztetés;

Személyes adat fogalma: azonositott vagy azonosithaté természetes személyre (tehat az
érintettre) vonatkoz6 barmely informacid; azonosithaté az a természetes személy, aki
kozvetlen vagy kozvetett médon, kilondsen valamely azonositd, példaul név, szam,
helymeghatarozé adat, online azonositd vagy a természetes személy testi, fizioldgiai,
genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkozo egy vagy
tobb tényezé alapjan azonosithato;

Hozzdydarnlds: az érintett akaratanak 6nkéntes és hatarozott kinyilvanitasa, amely megfelel6
tajékoztatason alapul, és amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja a ra vonatkozé
személyes adatok - teljes kord vagy egyes muveletekre kiterjedd — kezeléséhez, igy tehat a
hozzajarulasnak 3 alapeleme van: az Onkéntesség, a hatarozottsag, és a megfelel6
tajékozottsag;

Adatkezeld: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezé
szervezet, aki, vagy amely 6nalléan vagy masokkal egyiitt az adatok kezelésének céljat
meghatarozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkozt) vonatkoz6 dontéseket
meghozza és végrehajtja, vagy az altala megbizott adatfeldolgozoval végrehajtatja, igy a
jelen Szabalyzat szempontjabdl AdatkezelS az 2. fejezet 1. pontja alapjan meghatarozott
személy;

Adatkezelés: az alkalmazott eljarastol figgetleniil az adatokon végzett barmely muvelet
vagy a miveletek Osszessége, {gy killondsen gydjtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése,
tarolasa, megvaltoztatasa, felhasznalasa, lekérdezése, tovabbitasa, nyilvanossagra
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hozatala, 6sszehangolasa vagy Osszekapcsolasa, zarolasa, torlése és megsemmisitése,
valamint az adatok tovabbi felhasznalasanak megakadalyozasa, fénykép-, hang- vagy
képfelvétel készitése, valamint a személy azonositisara alkalmas fizikai jellemzék
rogzitése, példalozo felsorolassal élve: informaciokérés, fuvarszervezés, stb.;

Adatkezelés  korlitozdsa: a tarolt személyes adatok megjeldlése jovébeli kezelésiik
korlatozasa céljabol;

Profilalotds: személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan formaja, amelynek
soran a személyes adatokat valamely természetes személyhez fGz6d6 bizonyos személyes
jellemz8k értékelésére, killonosen a munkahelyi teljesitményhez, gazdasagi helyzethez,
egészségi allapothoz, személyes preferenciakhoz, érdekl6déshez, megbizhatésaghoz,
viselkedéshez, tartézkodasi helyhez vagy mozgashoz kapcsolédoé jellemzok elemzésére
vagy elérejelzésére hasznaljak;

Alnevesités: a személyes adatok olyan médon térténd kezelése, amelynek kovetkeztében
tovabbi informaciok felhasznalasa nélkil tobbé mar nem allapithaté meg, hogy a
személyes adat mely konkrét természetes személyre vonatkozik, feltéve hogy az ilyen
tovabbi informaciot kilon taroljak, és technikai és szervezési intézkedések megtételével
biztositott, hogy azonositott vagy azonosithatd természetes személyekhez ezt a személyes
adatot nem lehet kapcsolni;

Adattovibbitds: az adat meghatarozott harmadik személy szamara torténd hozzaférhetévé
tétele;

Adatfeldolgozds: az adatkezelési mutveletekhez kapcsolédd technikai feladatok elvégzése,
fiiggetleniil a miveletek végrehajtasahoz alkalmazott modszertdl és eszkoztol, valamint
az alkalmazas helyétdl, feltéve hogy a technikai feladatot az adatokon végzik; a konnyebb
érthet6ség kedvéért, példalozo felsorolassal élve adatfeldolgozas a kényvelési feladatok
ellatasa;

Adattirlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly modon, hogy a helyreallitasuk tobbé
nem lehetséges;

Adatzdrolds: az adat azonositd jelzéssel ellatasa tovabbi kezelésének végleges vagy
meghatarozott id6re térténd korlatozasa céljabol;

Adatmegsemmisités: az adatokat tartalmazé adathordozo teljes fizikai megsemmisitése, igy
példaul az adatokat tartalmazd irat ledaralasa;

Adatallomdny: az egy nyilvantartasban kezelt adatok sszessége;

Nyilvantartasi rendszer: a személyes adatok barmely médon — centralizalt, decentralizalt
vagy funkcionalis vagy foldrajzi szempontok szerint — tagolt allomanya, amely
meghatarozott ismérvek alapjan hozzaférhetd;

Harmadik személy: olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkezé szervezet, aki vagy amely nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel vagy az
adatfeldolgozéval, vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezel6 vagy adatfeldolgozo
kozvetlen iranyitasa alatt a személyes adatok kezelésére felhatalmazast kaptak;

Adatvédelmi incidens: személyes adat jogellenes kezelése vagy feldolgozasa, igy kiilonosen a
jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy
megsemmisités, valamint a véletlen megsemmistilés és sériilés;

Adatvédelmi incidens fogalma: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas
moédon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést
eredményezi;

GDPR: Az Eurdpai Parlament és a Tandes (EU) 2016/ 679 Rendelete

Partner. az Adatkezel$ szolgaltatasait szerz6dés alapjan igénybe vevs és/vagy az
Adatkezel6 szolgaltatasainak teljesitéseit el6segit6 (teljesitési segéd) jogi személyek, jogi
személyiségeel nem rendelkezd gazdasagi tarsasagok, amelyek felé az Adatkezels - az



érintett hozzajarulasat kovetéen - személyes adatot tovabbit vagy tovabbithat, vagy
amelyek az Adatkezel6 szamara adattarolasi, feldolgozasi, kapcsolodé informatikai és
egyéb biztonsagos adatkezelést elGsegité tevékenységet végeznek vagy végezhetnek;

- Munkatirs: az Adatkezel6vel megbizasi-, munka- vagy egyéb jogviszonyban levé
természetes személy, aki az Adatkezel§ szolgaltatasainak ellatasnak, teljesitésének
feladataval van bizva és adatkezelési vagy adatfeldolgozasi feladatai soran személyes
adatokkal kapcsolatba kertl vagy kertlhet és akinek tevékenységével kapcsolatban az
Adatkezel6 teljes felel6sséget vallal az érintettek személyi kore és harmadik személyek
iranyaban;

- Adatgazda: az a Munkatars vagy Alvéllalkozo, akinél az adat keletkezett, és/vagy akinek
az adathoz hozzaférési jogosultsiga van, és/vagy akinek az adatot egy masik adatgazda,
vagy harmadik személy tovabbitotta, és/vagy akinek az adat barmilyen mas médon a
birtokaba jutott;

- Weboldal: a www.ctholding.hu portal és minden aloldala, amelynek tizemeltet6je az
Adatkezeld.

2. AZ ADATKEZELO SZEMELYE
1. Jelen Adatvédelmi és Adatbiztonsigi Szabalyzat szempontjabol Adatkezel6:

a) CASH FLOW HOLDING Ztt.

székhely: 1027 Budapest, Bem Jozsef utca 5.

cégjegyzékszam: 01 10 048439

. addszam: 25278442-2-41

internetes elérhet6sége (és a vonatkozo tényleges adatkezelések webhelye):
www.ctholding.hu

® Qo0

sl

onalléan képviseli: Szilagyiné Gyepes Margit Kinga

D) a Munkatirs, akinek tevékenységével kapcsolatban a fenti adatkezelSk teljes
felel6sséget vallal az érintettek személyi kore és harmadik személyek iranyaban.

C) Azl sz. fiiggelékben meghatirozott mindenkori alvéllalkozdk

Az a.)-d.) pontokban régzitett szervezetek egytittesen: Adatkezel6

2.1 Az Adatkezeld adatvédelmi szervezete

1. Az Adatkezel6 elkotelezett az adatvédelem irdnt, ezért folyamatosan — a hazai és eurdpai
uniés jogszabalyl valtozasnak megfeleléen — modositja a jelen Adatvédelmi és
Adatbiztonsagi Szabalyzatot.

2. Az Adatkezel6 adatvédelemmel, adatkezeléssel, adatbiztonsaggal és
informaciébiztonsaggal kapcsolatos vezetését az tigyvezetSk utjan latja el.

3. Az Adatkezel6 tigyvezetése, vagy az alatala megbizott személy
Q) ellatja a 2.1.1. pontban meghatirozott feladatot;
P) dont az Adatkezelén kivilli Partnerek személyérsl, és a vonatkozo,



adatfeldolgozast is felolel6 szerz6dés tartalmarol;

C) rendszeresen ellenérzi az adatkezelést és adatvédelmet, valamint az informatikat
érint6 nyilvantartasokat;

d) engedélyezi a Munkatirs munkakor ellitisihoz sziikséges informatikai
alkalmazasokhoz valé hozzaférési jogosultsagot, ha Adatkezel6 Munkatarsat
foglalkoztat;

e) kozremikodik, illetve segitséget nyujt az adatkezeléssel Osszefiiged dontések
meghozatalaban, valamint az érintettek jogainak biztositasaban;

f) tajékoztat és szakmai tanacsot ad az adatkezelést végzé Munkatirsak részére
kotelezettségeikkel kapcsolatban;

9) ellenérzi a 2011. évi CXIL térvény, a GDPR, valamint az adatvédelemre,
adatkezelésre vonatkozé mas jogszabalyok, valamint a belsé adatvédelmi és
adatkezelési szabalyzatok rendelkezéseinek és az adatbiztonsagi kévetelményeknek
a megtartasat;

h) kivizsgalja a hozz4 érkezett bejelentéseket, jogosulatlan adatkezelés észlelése esetén
annak megsziintetésére hivja fel az Adatkezel6t vagy az adatfeldolgozot;

i) elkésziti és folyamatosan karbantartja a Szabalyzatot;

J) vezeti a bels6 adatvédelmi nyilvantartisokat;

k) gondoskodik az adatvédelmi ismeretek oktatasarol;

) kérésre szakmai tanacsot ad a Munkatarsak/Alvallalkozok szamara,

M) egylittmikodik és kapesolatot tart a feliigyeleti hatosaggal;

N) ellat egyéb feladatokat.

A Munkatarsak illetve az alvallalkozok a rajuk vonatkozo jogszabalyokbodl, belsé
szabalyzatokbdl és szabalyokbodl, utasitasokbol, munkakéri leirasbol, oktatasi anyagbol
fakado kotelezettségeket betartva végzik feladataikat.

A Munkatars illetve az alvallalkoz6, akinél az adat keletkezett, és/vagy akinek az adathoz
hozzaférési jogosultsiga van, és/vagy akinek az adatot egy masik adatgazda, vagy
harmadik személy tovabbitotta, és/vagy akinek az adat barmilyen mas médon a birtokaba
jutott, adatgazdanak mindsiil jelen Szabalyzat alapjan.

Adat torlését, helyesbitését, zarolasat vagy megsemmisitését csak a hozzaférésre jogosult
adatgazda az Adatkezel6 képviselGje, vagy az altala e feladattal megbizott Munkatars
végezheti el, és kizardlag abban az esetben, ha meggy6z6dott arrdl, hogy annak
jogszabalyban, a mindenkor hatalyos Adatvédelmi és Adatkezelési Szabalyzatban, vagy
egyéb szabalyzatban meghatarozott feltételei fennallnak.

Amennyiben jogszabaly, vagy belsé szabalyzat elbitja, az adatok torlésének, zarolasanak,
vagy megsemmisitésének tényét az azt végrehajté Munkatarsnak illetve alvallalkozénak
megfelel6en dokumentalnia, jegyz&konyveznie kell.

A Munkatars illetve alvallalkozé kételes
a) a munkafolyamatok megfelelé szabalyozasa, szervezése tGtjan gondoskodni arrdl,
hogy
I. maradéktalanul érvényesiiljenek az adat- és titokvédelmi eléirasok;
ii. mas Munkatarsak, alvallalkozék valamint Partnerek kizirdlag a
feladatellatasukhoz szitkséges mértékben juthassanak az adatok birtokaba;
ugyanakkor



10.

lii. adatkezelése soran a rendelkezésre 4llas elve érvényesiiljon, vagyis az
adatok a hozzaférésre jogosult mas adatgazda, vagy harmadik személy
szamara elérhetéek és felhasznalhatéak legyenek, ha azok a feladataik
elvégzéséhez szitkségesek;

iv. azadatok illetéktelen harmadik személyek birtokaba keriilésének kockazata
a lehet6 legkisebbre csokkenjen; ennek korében példaul a
feladatvégzésével Osszefiiggésben az altala 1étrehozott, vagy birtokaba
kerilt, —papiron rogzitett —adatokat (pl. manualisan  kitoltott
formanyomtatvany, kinyomtatott Word vagy Excel dokumentum, stb.)
koteles megvédeni a jogosulatlan hozzaféréstdl, az elveszéstdl, a fizikai
karosodastol és a megsemmisiilést6l. Ennek érdekében az adathordozo
dokumentumokat a kozvetlen feliigyelete alatt, vagy a munkavégzés
helyén, illetéktelenek szamara nem hozzaférhetd, zart helyen (lezart
fiokban, szekrényben) kell tartania;

V. azadott teriilet adatkezelési és adatmentési tevékenysége, annak folyamata
a vonatkozo adatvédelmi jogszabalyokkal, tovabba az Adatkezel6
szabalyzataival 6sszhangban torténjen;

D) az elvirhaté legnagyobb gondossiggal eljarni. Ezzel Osszefiiggésben koteles
megtenni mindazokat a technikai és szervezési intézkedéseket, amelyeket a
mindenkor hatalyos vonatkozé jogszabaly, a jelen Szabalyzat, egyéb belsé
szabalyzat, utasitas, munkakoéri lefras, stb. el6ir, valamint ezen tdlmenden is,
mindazt, amit az adott helyzetben az ésszeriség megkovetel;

C) a felhasznal6i azonositd és a jelszo titkos kezelésére, e feladat teljesitése korében
az adatgazda az azonosité és jelszé adatait barmilyen adathordozon csak és
kizarélag sajat felhasznalas céljabdl rogzitheti, és ez esetben gondoskodnia kell
arrol, hogy ahhoz rajta kivil senki mas ne férhessen hozza. Az adatgazda az
elektronikus adattarolasi helyeken (nyilvantartasi rendszerben) rogzitett adatokhoz
csak a sajat hozzaférési jogosultsaiganak keretei kozott, a sajat felhasznaloi
azonositojaval és jelszavaval jogosult hozzaférni;

d) az elektronikusan tirolt adatok elveszésének megakadilyozasa érdekében a
kizarélag altala hasznalt adattarolasi helyeken 1évé adatokrél rendszeres
1d6kozonként biztonsagi mentést végezni, vagy végeztetni a megfelelé pozicidban
levé mas Munkatarssal.

Amennyiben adatkezeléssel Osszefliggd tigyben a vonatkozd jogszabilyok és/vagy az
Adatkezel6 szabdlyzatainak rendelkezéseinek értelmezésével és/vagy alkalmazdsaval
kapcsolatos kérdés meriil fel, a Munkatars illetve az alvallalkoz6 iranymutatast kérhet az
Adatkezel6 tigyvezetésétdl.

Az adatgazda az adatkezelésre, adat- és titokvédelemre vonatkozé jogszabalyi
rendelkezések, tovabba mindenkor hatilyos Adatvédelmi és Adatkezelési Szabalyzat,
egyéb adatvédelmi vagy mas belsé szabalyzat, munkakori leiras, munkaltatoi utasitas,
adatvédelmi oktatasi anyag rendelkezéseinek megszegése esetén a magatartas, vagy
mulasztas jellegétdl fligeben

Q) biintetbjogi és/vagy

P) polgari jogi és/vagy

C) munkajogi felelésséggel tartozhat.



11. A Munkatars illetve alvallalkoz6 egyes feladatait a vonatkozé szerzédés és munkakori

1.

leiras tartalmazza, amelyeket a mindenkor hatilyos Adatvédelmi és Adatkezelési
Szabalyzat, titoktartasi megallapodas, munkaltatoi utasitas tovabbi feladatokkal egészithet
ki.

3. A SZABALYZAT CELJA

A jelen szabalyzat els6dleges célja, hogy az Adatkezel6vel kapcsolatba kertil6 természetes
személyek adatainak kezelésére vonatkozé alapveté elveket és rendelkezéseket
meghatarozza és betartsa annak érdekében, hogy a természetes személyek maganszféraja
védelemben  részesuljon a  vonatkozd  torvényi  elbirasoknak  és  hatdsagi
allasfoglalasoknak megfelel6en.

Hivatkozva a 3.1 pontban meghatarozottakra, a jelen szabalyzat célja annak biztositasa,
hogy az Adatkezel6 mindenben megfeleljen a hatalyos jogszabalyok adatvédelemmel
kapcsolatos rendelkezéseinek, igy killonésen, de nem kizardlagosan
- az informacios onrendelkezési jogrol és az
informaciészabadsagrol szolé 2011. évi CXIL. térvény,
- az Burdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendelete,
- az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacis
tarsadalommal Gsszefiiged szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szold 2001. évi
CVIIL. torvény,
- a biztositasi tevékenységrdl szol6 2014. évi LXXXVIIIL. torvény
- a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmarol
52016 2008. évi XLVII. térvény,

- a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairdl sz6lo
2008. évi XLVIIL torvény rendelkezéseinek.

Az Adatkezel6 tehat kiemelten fontosnak tartja, egyben elkotelezett az irant, hogy az
érintett altal a weboldalon vagy mas férumon keresztil vagy mas modon rendelkezésre
bocsatott, az informacios onrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrol szo6l6 2011.
évi CXII. torvény altal meghatarozott adatokat védelemben részesitse, és az érintetek
informaciés onrendelkezési jogukat tiszteletben tartsa. E kérben a vonatkozo hatalyos
jogszabalyoknak teljes korGen eleget téve jarul hozza az érintettek biztonsagos
internetezési lehet6ségeinek megteremtéséhez.

4. SZABALYZAT HATALYA

Idébeli hataly: Jelen Szabalyzat 2018. majus hé 25. napjatdl tovabbi rendelkezésig vagy
visszavonasig hatalyos.

Személyi hataly kiterjed
i. az Adatkezel6re,
ii. Adatkezel6 alvallalkozéira valamint
jii. azon személyekre, akik adatait e Szabalyzat hatilya ald tartozd
adatkezelések tartalmazzak, tovabba
IV. azon személyekre, akik jogait vagy jogos érdekeit az adatkezelés érinti.



3. Hivatkozva a 2. pont alpontjaiban meghatarozottakra, az érintett személyek kore az
alabbiakban keriil tovabbi meghatarozasra, magyarazé pontositasra. Az Adatkezeld tehat
elsésorban azoknak a természetes személyeknek az adatait kezeli, akik

I. az Adatkezel6hoz telefonon, e-mailben vagy személyesen

1. biztositaskozvetités céljabdl jelentkeztek be,
2. az Adatkezels  szolgiltatisait igénybe vették, vagy
megigényelték; vagy
3. biztositiskézvetitésen kiviill esé mas okbol vagy célbol
jelentkeztek be;
ii. az Adatkezels Munkatarsai illetve alvallalkozéi
ii. az Adatkezels természetes személy Partnerei, nem természetes
személy Partnereinek képvisel6i,  kapcsolattartdi, esetleg  egyéb
munkavillaléi;

4. Targyi hataly: Jelen Szabalyzat hatalya kiterjed az Adatkezel6 valamennyi személyes
adatokat tartalmazé adatkezelésre fliggetlentl attdl, hogy az elektronikusan és/vagy
papiralapon torténik. Papiralapt adatkezelés esetében Adatkezel6 a jelen szabélyzattol
formailag kiillonallo iratkezelési szabalyzatot is bevezethet és mikodtethet, amely a jelen
Szabalyzat szerinti altalanos rendelkezéseket kiegésziti, és amelyre a jelen Szabalyzat
hatalya kiterjed, ezért a jelen Szabalyzat mellékletének tekintendd. Jelen szabalyzat targyi
hatalya kiterjed azokra az ingatlankézvetité cégekre vagy egyén vallalkozokra is, ahol az
Adatkezel6 szolgaltatasainak ajanlasa torténik és ahol személyes adatok felvételére kertl
sor. A targyi hataly kiterjesztése olyan médon valésulhat meg, hogy az alvallalkozé irasbeli
nyiltkozataval magara nézve kotelezének ismeri el jelen szabalyzat alkalmazasat. Jelen
szabalyzat targyi hatalya kiterjed az alvallalkozék olyan adatkezelésére is, amely az
Adatkezel6vel kotott szerzédésiik teljesitésébdl ered.

5. AZ ERINTETT JOGAI ES JOGORVOSLATI LEHETOSEGEI

1. Az érintett jogai és jogorvoslati lehetSségei a 2011. évi CXIL. torvény és az EU 2016/679
Rendelete alapjan az alabbiakban keriiltek meghatarozasra és az érintettek felé
tajékoztatasra.

2. Az Adatkezel§ felhivja az érintettek figyelmét, hogy az érintett jogaival az adatkezeld e-
mail cimére kildott kérelmével, vagy Adatkezel6 mas elérhet6ségén (lasd 2. fejezet)
keresztul élhet.

3. A tijékoztatis joga, vagy mis néven az érintett ,,hozzaférési joga™ A 2011. évi CXIL.
torvény és az EU 2016/679 Rendelet 15. cikke alapjan az érintett kérelmére az Adatkezel
tajékoztatast ad

a. az altala kezelt adatokrol és személyes adatok kategoriairdl,

. az adatkezelés céljardl,

C. az adatkezelés jogalapjarol,

d. az adatkezelés idStartamarol,

€. adott esetben az adatok tarolasanak id6tartamardl, vagy ha ez nem lehetséges,
ezen id6tartam meghatarozasanak szempontjairdl,

f. adott esetben ha az adatokat nem az érintettSl gytjtotték, a forrisukra

vonatkoz6 minden elérheté informaciérél,
g. adott esetben az automatizalt dontéshozatalrdl, ideértve a profilalkotast is,

9



valamint a logikara és arra vonatkozo értheté informaciokrol, hogy az ilyen
adatkezelés milyen jelentéséggel bir, és az érintettre nézve milyen varhaté
kovetkezményekkel jar,

h. adatfeldolgozé adatairdl, ha adatfeldolgozot vett igénybe,

i. az adatvédelmi incidens kériilményeirdl, hatdsairdl és az elharitisira megtett
intézkedésekrdl, tovabba

J. az érintett személyes adatainak tovabbitisa esetén, az adattovabbitis
jogalapjarol, céljardl és cimzettjérol.

4. A tajékoztatis ingyenes, ha a tijékoztatist kéré a folyé évben azonos adatkorre
vonatkozoan tajékoztatasi kérelmet az Adatkezel6h6z még nem nyujtott be. Egyéb
esetekben koltségtérités allapithaté meg. A mar megfizetett koltségtéritést vissza kell
tériteni, ha az adatokat jogellenesen kezelték, vagy a tajékoztatas kérése helyesbitéshez
vezetett.

5. Adatkezel6 felhivija az érintettek figyelmét, hogy a tijékoztatist meg kell tagadni a 2011.
évi CXII. torvény alapjan,

A. ha torvény, nemzetkozi szerz6dés vagy az Burépai Unidé kételezé jogi
aktusanak rendelkezése alapjan az Adatkezel6 személyes adatot akként vesz at,
hogy az adattovabbité adatkezel6 az adattovabbitassal egyidejileg jelzi a
személyes adat érintettje a nevezett torvényben biztositott jogainak
korlatozasat, vagy kezelésének egyéb korlatozasat.

. az allam kiilsé és bels6 biztonsiga, igy a honvédelem, a nemzetbiztonsag, a
blncselekmények megelézése vagy uldozése, a buntetés-végrehajtas
biztonsaga érdekében, tovabba allami vagy onkormanyzati gazdasagi vagy
pénztgyi érdekbdl, az Eurépai Unid jelentés gazdasigi vagy pénzigyi
¢rdekébdl, valamint a foglalkozasok gyakorlasaval Osszefiiggs fegyelmi és
etikai vétségek, a munkajogi és munkavédelmi kotelezettségszegések
megel6zése és feltarasa céljabol - beleértve minden esetben az ellenérzést és a
feligyeletet is -, tovabba az érintett vagy masok jogainak védelme érdekében.

6. Adatkezels az elutasitott tdjékoztatisi kérelmekrél a Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsag Hatdsagot évente a targyévet kovetd év januar 31-éig értesiteni
koteles.

/. A helyesbités joga: Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel$ indokolatlan
késedelem nélkiil helyesbitse a ra vonatkoz6 pontatlan személyes adatokat. Figyelembe
véve az adatkezelés céljat, az érintett jogosult arra, hogy kérje a hianyos személyes adatok
— egyebek mellett kiegészité nyilatkozat utjan torténd — kiegészitését. Ugyanakkor ha a
személyes adat a valésagnak nem felel meg, és a valésagnak megfelel6 személyes adat az
Adatkezel6 rendelkezésére all, a személyes adatot az Adatkezel$ kotelezben helyesbiti, az
érintett kérése nélkil is.

8. A torléshez valo jog, vagy mas néven az ,elfeledtetéshez valo jog”: Az érintett jogosult
arra, hogy kérésére az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil tordlje a ra vonatkozd
személyes adatokat, az Adatkezel6 pedig koteles arra, hogy az érintettre vonatkozo
személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkiil t6rolje, ha azt kotelezé adatkezelés nem
zarja ki.
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9. Az adatokat a fenti eseten kiviil az Adatkezeld térolni koteles a 2011, évi CXIL. torvény és
az Burdpai Parlament és a Tandcs (EU) 2016/679 Rendelete alapjan, ha

Q. az adat kezelése jogellenes;
. az adat hidnyos vagy téves - és ez az allapot jogszerlien nem orvosolhaté -
feltéve, hogy a torlést torvény nem zarja ki;

b

C. az adatkezelés célja megszint, vagy az adatok tarolasanak torvényben
meghatarozott hatarideje lejart;

d. azt a birdsig vagy a Hatdsag elrendelte.

€. a személyes adatokra mar nincs szikség  abbdl a

célbol, amelybdl azokat gyijtétték vagy mas modon kezelték;

f. az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen és nincsen elsébbséget élvezs jogszer(
ok az adatkezelésre;

g. a személyes adatokat az Adatkezelére alkalmazanddé jogban eldirt jogi
kotelezettség teljesitéséhez torolni kell;

h. a személyes adatok gytjtésére az EU 2016/679 Rendelet 8. cikk

(1) bekezdésében emlitett, kdzvetleniil gyermekeknek kinalt, informacios
tarsadalommal Osszefliggd szolgaltatasok kinalasaval kapcsolatosan keriilt sor.

10.Abban az esetben, ha az Adatkezel$ valamely okbdl nyilvanossigra hozta a személyes
adatot, és azt a fentiek értelmében torélni koteles, az elérhets technologia és a megvaldsitas
koltségeinek figyelembevételével megteszi az ésszerden elvarhatd 1épéseket — ideértve
technikai intézkedéseket — annak érdekében, hogy tajékoztassa az adatokat kezel6 mas
adatkezel6ket, hogy az érintett kérelmezte a széban forgd személyes adatokra mutatod
linkek vagy e személyes adatok masolatanak, illetve masodpéldanyanak torlését.

11.Adatkezels felhivja az érintettek figyelmét a  tOtléshez  vagy az
»elfeledtetéshez val6 jog” EU-s rendeletbdl fakadé korlataira, amelyek a kovetkez6k:

a. avéleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozodashoz valo jog gyakorlasa;
. a személyes adatok kezelését el6ir6, az adatkezelSre alkalmazando unids vagy
tagallami jog szerinti kotelezettség teljesitése, illetve kozérdekbdl vagy az
adatkezel6re ruhazott kozhatalmi jogositvany gyakorldsa keretében végzett
feladat végrehajtasa;

népegészségugy terletét érinté kozérdek;

az EU 2016/679 Rendelet 89. cikk (1) bekezdésével 6sszhangban a kézérdekid
archivalas céljabol, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai
célbol, amennyiben a térléshez valo jog valoszindsithetéen lehetetlenné tenné
vagy komolyan veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy

oo

€. jogiigények elSterjesztése, érvényesitése, illetve védelme.

12. Az adatkezelés korlatozasihoz, vagy mas néven zarolashoz vald jog: Az érintett jogosult
arra, hogy kérésére az Adatkezel6 korlatozza az adatkezelést.

13.Ha a rendelkezésére all6 informéciok alapjan feltételezhetd, hogy a torlés sértené az érintett
jogos érdekeit, az adatokat zarolni kell. Az igy zarolt személyes adat kizardlag addig
kezelhetS, ameddig fenndll az az adatkezelési cél, amely a személyes adat torlését kizarta.



14.Ha az érintett vitatja a személyes adatok pontossigit, helyességét, de a vitatott személyes
adat helytelensége vagy pontatlansaga nem allapithaté meg egyértelmien, az adatokat
zarolja. Ebben az esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amely lehetévé
teszi, hogy az Adatkezeld ellendrizze a személyes adatok pontossagat.

15.Az EU rendelete alapjan az adatokat zirolni kell, ha

a. az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett
kéri azok felhasznalasanak kotrlatozasat;

0. az Adatkezel6nek mar nincs sziksége a személyes adatokra adatkezelés
céljabol, de az érintett igényli azokat jogi igények elSterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

C. az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a kotlatozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem keril, hogy az Adatkezel6
jogos indokai elsébbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

16.Ha az adatkezelés korlatozas (zarolds) ald esik, az ilyen személyes adatokat a tirolas
kivételével csak az érintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények -el6terjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak
védelme érdekében, vagy az Unid, illetve valamely tagallam fontos kozérdekébdl lehet
kezelni.

17.Adatkezelé eziton kiemelten felhivia az érintettek figyelmét arra, hogy az érintett
helyesbitéshez, totléshez, zarolashoz vald jogat toérvény korlatozhatja az allam kilsé és
belsé biztonsaga, igy a honvédelem, a nemzetbiztonsag, a bincselekmények megel6zése
vagy uldozése, a bintetés-végrehajtas biztonsaga érdekében, tovabba allami vagy
onkormanyzati gazdasagi vagy pénziigyi érdekbdl, az Eurdpai Unio jelentSs gazdasagi vagy
pénzigyi érdekébdl, valamint a foglalkozasok gyakorlasaval Gsszefiiged fegyelmi és etikai
vétségek, a munkajogi és munkavédelmi kotelezettségszegések megelézése és feltarasa
céljabol - beleértve minden esetben az ellendrzést és a feliigyeletet is -, tovabba az érintett
vagy masok jogainak védelme érdekében.

18. Adatkezel$ indokolatlan késedelem nélkiil, maximum a kérelem beérkezésétdl szamitott
15 napon belil tijékoztatja az érintettet a kérelmében meghatirozottakrdl, és/vagy
helyesbiti az adatokat, és/vagy totli és/vagy kotldtozza (zarolja) az adatokat, vagy tesz meg
egyéb lépéseket a kérelemnek megfelel6en, ha nincsen azt kizard ok.

19.Az Adatkezel6 a helyesbités, a torléstdl, az adatkezelés kotlatozasanak megtorténtérdl
irasban értesiti az érintettet, tovabba mindazokat, akiknek kordbban az adatot adatkezelés
céljara tovabbitottak, atadtak. Az érintettet kérésére az Adatkezel6 tajékoztatja e
cimzettekrSl. Az értesités mell6zhetS, ha ez az adatkezelés céljara vald tekintettel az
érintett jogos érdekét nem sérti, vagy ha a tajékoztatas lehetetlennek bizonyul, vagy
aranytalanul nagy eréfeszitést igényel. Adatkezelé arrdl is {rasban értesiteni koteles az
érintettet, ha az érintett joggyakorlasa valamely okbdl nem valésulhat meg, és koteles
pontosan megjelolni a ténybeli és jogi okot, valamint az érintett szamara nyitva allé
jogorvoslati  lehetéségeket: a  birésaghoz és a Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsaghoz fordulas lehetéségét.

20.Az ,,adathordozhatésaghoz vald jog”: Az érintett jogosult arra, hogy
d. a ra vonatkozo, altala az Adatkezel6 rendelkezésére bocsatott személyes
adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban
megkapja, tovabba jogosult arra, hogy
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. ezeket az adatokat egy masik adatkezeldnek tovabbitsa anélkil, hogy ezt
akadalyozna az az adatkezelS, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére
bocsatotta, ha:

Q) az adatkezelés hozzajaruldson, alapul; és
D) az adatkezelés automatizalt médon torténik.

21.Az adatok hordozhatésigihoz valé jog gyakorldsa soran az érintett jogosult arra, hogy —
ha ez technikailag megvaldsithat6 — kérje a személyes adatok adatkezel6k kozotti kbzvetlen
tovabbitasat.

22.A jog gyakotlasa nem sértheti a torléshez val6 jogot. Az emlitett jog nem alkalmazando
abban az esetben, ha az adatkezelés kozérdekli vagy az adatkezel6re ruhazott kézhatalmi
jogositvanyai gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges. A jog
gyakorlasa nem érintheti hatranyosan masok jogait és szabadsagait.

23. A tiltakozashoz valé jog: Az érintett tiltakozhat személyes adatanak kezelése — ideértve a
profilalkotast is — ellen, ha

Q. a személyes adatok kezelése (tovabbitasa) kizardlag az Adatkezel§ vagy az
adatatvevé joganak vagy jogos érdekének érvényesitéséhez szikséges, kivéve
kotelezé adatkezelés esetén;

D. a személyes adat felhasznalisa vagy tovabbitisa kozvetlen iizletszerzés,
kozvélemény-kutatas vagy tudomanyos kutatas céljara torténik;

C. atiltakozas joganak gyakorlasat egyébként torvény lehetévé teszi.

24. Az érintett tiltakozhat az EU 2016/679 Rendelet 21. cikk 3. bek. alapjan is a személyes
adatok kozvetlen tizletszerzés érdekében torténd kezelése ellen, ekkor a személyes adatok
a tovabbiakban e célbdl nem kezelhetdk.

25.Ha a személyes adatok kezelésére tudomanyos és torténelmi kutatdsi célbol vagy
statisztikai célbol keril sor, az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos
okokbdl tiltakozhasson a ra vonatkoz6 személyes adatok kezelése ellen, kivéve, ha az
adatkezelésre kézérdekd okbdl végzett feladat végrehajtasa érdekében van sziikség.

26.Az Adatkezel6 — az adatkezelés egyidejl felfiiggesztésével — a tiltakozast a kérelem
benyujtasatol szamitott legrévidebb id6n belil, de legfeljebb 15 nap alatt megvizsgalja, és
annak eredményérél a kérelmezSt {rasban tajékoztatja. Amennyiben a kérelmezé
tiltakozasa megalapozott, az Adatkezel$ az adatkezelést — beleértve a tovabbi adatfelvételt
és adattovabbitast is — megsziinteti, és az adatokat zarolja, valamint a tiltakozasrdl, illetSleg
az annak alapjan tett intézkedésekrdl értesiti mindazokat, akik részére a tiltakozassal
érintett személyes adatot korabban tovabbitotta, és akik kételesek intézkedni a tiltakozasi
jog érvényesitése érdekében.

27.Amennyiben az érintett az Adatkezels dontésével nem ért egyet, vagy az Adatkezels a
hivatkozott hatarid6t elmulasztja, jogosult — annak kézlését6l szamitott 30 napon belil —
birésaghoz fordulni.

28.Birosagi jogérvényesités: Az érintett a jogainak megsértése esetén birésighoz fordulhat. A
birésag az tigyben soron kiviil jar el. Azt, hogy az adatkezelés a jogszabalyban foglaltaknak
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29.

30.

31.

32.

33.

megfelel, az Adatkezel6 koteles bizonyitani.
Informaciés onrendelkezési joganak megsértése esetén bejelentéssel, panasszal élhet:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatésag Cim:
1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c

Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410

www: http://www.naih.hu

e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Kiskoruakat sértd, eyiloletkeltd, kirekeszt tartalmakkal, helyreigazitassal, elhunyt személ

’gy 5 > y g > y y
jogaival, j6 hirnév megsértésével kapcsolatos jogainak megsértése esetén bejelentéssel,
panasszal ¢lhet:

Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatosag
1015 Budapest, Ostrom u. 23-25.
Levélcim: 1525. Pf. 75

Tel: (06 1) 457 7100

E-mail: info@nmhh.hu

Kartéritésre és sérelemdijra vonatkozo térvényi szabalyok: Abban az esetben, ha az
Adatkezel6 az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag
kovetelményeinek megszegésével az érintett személyiségi jogat megsérti, az érintett az
Adatkezel6tdl sérelemdijat kovetelhet.

Abban az esetben, ha Adatkezelé adatfeldolgozot vett igénybe, az érintettel szemben az
Adatkezel6 felel az adatfeldolgozo altal okozott karért és az Adatkezel6 koteles megfizetni
az ¢rintettnek az adatfeldolgozo altal okozott személyiségi jogsértés esetén jard
sérelemdijat is. Az Adatkezel6 mentesill az okozott karért valo felel6sség és a sérelemdij
megfizetésének kotelezettsége aldl, ha bizonyitja, hogy a kart vagy az érintett személyiségi
joganak sérelmét az adatkezelés korén kiviil esé elharithatatlan ok idézte elé.

Nem kell megtériteni a kart és nem kovetelhetd a sérelemdij annyiban, amennyiben a kar
a karosult vagy a személyiségi jog megsértésével okozott jogsérelem az érintett szandékos
vagy sulyosan gondatlan magatartasabol szarmazott.

6. AZ ADATKEZELES ELVEI

. Jelen Szabalyzat rendelkezése, valamint az Adatkezel6 gyakorlata nem lehet ellentétes az

adatkezelési elvekkel.

A Szabalyzat a kévetkez6 adatkezelési elveket vezeti be kihirdetése napjatél, amely elvek
kotelez6 rendelkezések és iranymutatasul szolgalnak olyan kérdésekben, amelyeket a
Szabalyzat nem targyal.

a. ,,Célhoz kotottség elve” Személyes adat kizardlag meghatarozott célbdl, jog
gyakorlasa és kotelezettség teljesitése érdekében kezelhetS. Az adatkezelésnek
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minden szakaszaban meg kell felelnie az adatkezelés céljanak, az adatok
felvételének és kezelésének tisztességesnek és torvényesnek kell lennie.

,,Jogszeriiség, tisztességes eljaras és atlathatosag” elve: Személyes adatok kezelését
jogszerden és tisztességesen, valamint az érintett szamara atlathaté modon kell
végezni.

wAranyossag, sziikségesség” vagy ,,adattakarékossag” elve: Csak olyan személyes
adat kezelhet6, amely az adatkezelés céljanak megvaldsulasahoz elengedhetetlen, a
cél elérésére alkalmas. A személyes adat csak a cél megvaldsulasahoz sziikséges
mértékben és ideig kezelhet6. Mindezeknek megfeleléen Adatkezel6 csak és
kizarélag olyan adatot kezel, amely feltétlentil sziikséges.

,Pontossag” elve: Az adatkezelés soran biztositani kell az adatok pontossagat,
teljességét és - ha az adatkezelés céljara tekintettel sziikséges - naprakészségét,
valamint azt, hogy az érintettet csak az adatkezelés céljahoz sziikséges ideig
lehessen azonositani.

,JKorlatozott tarolhatésag” elve: A személyes adatok tarolasanak olyan formaban
kell torténnie, amely az érintettek azonositasat csak a személyes adatok kezelése
céljainak eléréséhez szitkséges ideig teszi lehet6vé; a személyes adatok ennél
hosszabb ideig torténd tarolasara csak akkor keriilhet sor, amennyiben a személyes
adatok kezelésére az EU 2016/679 Rendelet 89. cikk (1) bekezdésének
megfeleléen kozérdekd archivalas céljabol, tudomanyos és torténelmi kutatasi
célbol vagy statisztikai célbol kertil majd sor, az e rendeletben az érintettek jogainak
¢és szabadsagainak védelme érdekében elSirt megfelelé technikai és szervezési
intézkedések végrehajtasara is figyelemmel.

,Integritas és bizalmassag” elve: Megfelel6 biztonsagi intézkedések alkalmazasaval
az automatizalt adatallomanyokban tarolt személyes adatok védelme érdekében az
Adatkezel6 gondoskodik a véletlen vagy jogtalan megsemmisités, vagy véletlen
elvesztés, valamint a jogtalan hozzaférés, megvaltoztatas vagy terjesztés
megakadalyozasarol.

,Elszamoltathatosag” elve: Az Adatkezel6 felelés az a-f.) pontoknak, és a
Szabalyzatban meghatarozottaknak valé megfelelésért, tovabba képesnek kell
lennie e megfelelés igazolasara.

,Privacy by design” elve: nagyon tudatos adatvédelmi gondolkodasmod, amely
nagyon roviden Osszefoglalva azt jelenti, hogy az adatkezelés moddjanak
meghatarozasakor, mind pedig az adatkezelés soran az Adatkezel6 megfeleld
technikai és szervezési intézkedéseket — példaul alnevesitést — hajt végre a fenti
elvek hatékony megvaldsitasa, a kotelezettségek teljesitése, jogi garanciak
beépitése, stb. céljaval, mindezeket pedig szabalyozottan és részletesen
dokumentaltan teszi meg. A gyakorlatban a gondolkodasmédot elésegiti a
Munkatarsak oktatasa, adatvédelmi tudatossaga, valamint az egyes adatkezelések
bevezetése és/vagy rendszeres feliilvizsgalata soran haszndlt hatasvizsgilat,
kockazatelemzés, érdekmérlegelési teszt.



A személyes adat az adatkezelés soran mindaddig megbrzi e mindségét, amig
kapcsolata az érintettel helyreallithatd. Az érintettel akkor helyreallithaté a
kapcsolat, ha az adatkezel6 rendelkezik azokkal a technikai feltételekkel, amelyek
a helyreallitashoz sziikségesek.

7. AZ ADATKEZELES JOGSZERUSEGE, CELJA

1. Osszhangban a jelen szabalyzat céljaval, a 10. fejezetben meghatirozott adatkezelések
akkor és annyiban jogszertiek, amennyiben legalabb az alabbiak egyike teljestil:

a.

az érintett el6zetes és onkéntes hozzajarulasat adta személyes adatainak egy vagy
tobb konkrét célbdl torténd kezeléséhez;

az adatkezelés az adatkezel6re vonatkozé jogi kotelezettség teljesitéséhez
sziikséges;

az adatkezelés olyan szerz&dés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az
egyik fél, vagy az a szerz6dés megkotését megeléz6en az érintett kérésére torténd
lépések megtételéhez sziikséges;

az adatkezelés az érintett vagy egy masik természetes személy létfontossagu
érdekeinek védelme miatt sziikséges;

az adatkezelés kozérdekd vagy az adatkezel6re ruhazott kézhatalmi jogositvany
gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges;

az adatkezelés az adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek
érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben elsébbséget
élveznek az érintett olyan érdekei vagy alapvet6 jogai és szabadsagai, amelyek
személyes adatok védelmét teszik sziikségessé, kilonosen, ha az érintett gyermek.
Az f) pont nem alkalmazhat6 a kézhatalmi szervek altal feladataik ellatdsa soran
végzett adatkezelésre.

2. Magyarazva és kibontva az 1. pont a-g. alpontjait, az adatkezelések altalanos céljai a

kovetkezdOk:
d. Adatkezel6vel kotott vagy kotendd szerzédések elSkészitése, megkotése,

o.

végrehajtasa, igy kilonosen

i. az érintett adatainak felvétele, tarolasa és kezelése a veliik torténd
kapcsolatfelvételhez és kapcsolattartashoz;

ii. az érintett adatainak felvétele, tarolasa és kezelése az érintettel torténd
szerz6dés megkotése és a megkotott szerz6dés bizonyitasa céljabol;

lii. az érintett adatainak kezelése a szerzédéses viszonybol fakadd
jogosultsagok  biztositasaval —és  kotelezettségek  teljesitésével
kapcsolatban;

iV. Adatkezel6 szolgaltatisainak  igénybevételét  szolgilé  egyéb
adatallomanyok kezelése;

V. ¢érintett adatainak tovabbitasa a Partner iranyaba, amennyiben az
elkeriilhetetlen, az érintett iranyaba torténé szolgaltatast elGsegiti és
ahhoz az érintett elézetesen hozzajarult;

Vi. a Partner adatainak tovabbitasa mas érintett irainyaba;

érintett és Adatkezel6 jogi kotelezettségeinek teljesitése, jogos érdekeinek
érvényesitése;



C. Adatkezel6vel kotott szerz6dés megsziinését kovetéen a szerz6désbol szarmazéd
jogok gyakorlasa és kotelezettségek teljesitése, igy kulénosen a szerzédésen alapuld
igények érvényesitése;

d. visszaélések megelézése, kivizsglasa, feltarisa;

€. az erre vonatkozé kulon hozzajarulas esetén az Adatkezeld altal torténd, kozvetlen
lzletszerzési, piackutatasi céli megkeresés;

f. az Adatkezel$ profiljaba ill§ szolgaltatas szinvonalanak novelése, ennek érdekében
végzett piackutatas és a szokasok felmérése.

Adatkezel6 az egyes adatkezelési tevékenységek meghatarozasa soran pontosan is
megnevezi az adatkezelés egyedi jogalapjat/jogalapjait és céljat/céljait.

8. ADATKEZELES JOGALAPJA:
Az 6nkéntes hozzajarulas és kotelez6 adatkezelés

Fészabaly az, hogy az adatkezelés jogalapja az érintett el6zetes, 6nkéntes hozzajarulasa az
Adatkezel6 elézetes tajékoztatasa alapjan.

Az el6zetes hozzajarulas kizardlag akkor tekintheté jog szerint elfogadhaténak, ha
mindharom tartalmi kévetelményt, tehat

d. az 6nkéntességet,

. a hatirozottsigot (egyértelmiiséget) és

C. a tajékozottsagot is teljesiti.

Az érintett 6nkéntes adatszolgaltatasa esetén az Adatkezel6 a személyes adatot az érintett
beleegyezésével kezeli. Az 6nkéntes hozzajarulason, mint belegyezésen érteni kell azt a
magatartast is, amellyel az érintett a weboldal hasznalataval elfogadja, hogy ra nézve a
weboldal hasznalataval kapcsolatos valamennyi szabalyozas, ideértve a jelen Szabalyzatot
is, automatikusan kiterjed, vagy éppen azt a magatartast, amely soran — el6zetes
tajékoztatas utan — az érintett az Adatkezel6 altal tzemeltetett kamerarendszerrel
megfigyelt teriiletre belép és ott tartézkodik, ha ilyen térfigyel6 rendszert az Adatkezel
tzemeltet.

A hozzajarulasbol félreérthetetlentil kévetkeznie kell, hogy az érintett beleegyezik az
adatkezelésbe. Ha az adatkezelés az érintett hozzajarulasan alapul, kétség esetén az
Adatkezel6nek kell bizonyitania, hogy az adatkezelési mivelethez az érintett hozzajarult.

Ha az érintett hozzajarulasat olyan irasbeli nyilatkozat keretében adja meg, amely mas
tgyekre is vonatkozik, a hozzajarulas iranti kérelmet ezektdl a mas tigyektdl egyértelmiien
megkilonboztetheté modon kell el6adni, érthetd és kénnyen hozzatérheté formaban,
vilagos és egyszert nyelvezettel.

Adatkezel6 ezuton tdjékoztatja az érintetteket, hogy az érintett jogosult arra, hogy
hozzajarulasat barmikor visszavonja.

A hozzajarulas visszavonasa nem érinti a hozzajarulason alapuld, a visszavonas elStti
adatkezelés jogszertiségét, tehat a visszavonas kizarélag a jovore vonatkozik, visszahato
hatélya nincsen.



10.

1.

12.

1.

A 2011. évi CXII. térvény kimondja, hogy ha az érintett cselekvOképtelensége folytan
vagy mas elhérithatatlan okbol nem képes hozzajarulasat megadni, akkor a sajat vagy mas
személy létfontossagu érdekeinek védelméhez, valamint a személyek életét, testi épségét
vagy javait fenyegeté kozvetlen veszély elharitisahoz vagy megel6zéséhez sziikséges
mértékben a hozzajarulas akadalyainak fennallasa alatt az érintett személyes adatai
kezelhet6ek.

Adatkezel6 felhivja a figyelmet arra, hogy az emlitett torvény rendelkezése alapjan a 16.
életévét betoltott  kiskora érintett hozzajarulasat tartalmazé  jognyilatkozatanak
érvényességéhez torvényes képvisel§jének beleegyezése vagy utdlagos jovahagyisa nem
szitkséges.

Az EU 2016/679 Rendelet 8. cikk 1. bek. alapjin a 16. életévét be nem tdltott gyermek
esetén, a gyermekek személyes adatainak kezelése csak akkor és olyan mértékben jogszerd,
ha a hozzajarulast a gyermek feletti sziiléi feligyeletet gyakorlé adta meg, illetve
engedélyezte.

A 9. pontnak megfelel6en, az Adatkezel6 — figyelembe véve az elérhetd technolégiat —
ésszerl eréfeszitéseket tesz, hogy ilyen esetekben ellenérizze, hogy a hozzajarulast a
gyermek feletti sziil6i feliigyeleti jog gyakorldja adta meg, illetve engedélyezte.

A 2011. évi CXIL torvény 6. § 5. bekezdése alapjan, ha a személyes adat felvételére az
érintett hozzajarulasaval kerilt sor, az Adatkezel6 a felvett adatokat torvény eltérd
rendelkezésének hianyaban
- aravonatkozo jogi kotelezettség teljesitése céljabol, vagy
- a sajat vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljabdl, ha ezen
érdek érvényesitése a személyes adatok védelméhez fz6d6 jog korlatozasaval
aranyban all, tovabbi kilon hozzajarulas nélkil, az érintett hozzajarulasanak
visszavonasat kovetSen is kezelheti. Az Adatkezel6 tajékoztatja az érintettet, ha
személyes adatainak kezelésére ezen jogalapbdl kertil sor.

. Amennyiben a személyes adat kezelését jogszabaly rendeli el, Ggy az adatkezelés kotelezo.

Errél az Adatkezel6 az érintettet részletesen tajékoztatja a jelen Szabalyzatban és egyéb
szabalyzatokban, amelyek a jelen Szabalyzat mellékleteinek tekintendSk és ezzel egyttt
értelmezenddk.

. Kotelezé az adatkezelés panaszfelvétel esetében az érintett, mint fogyaszté neve, lakcime,

a panasz elGterjesztésének helye, ideje, mddja, a panasz tartalma, a bemutatott iratok,
dokumentumok és egyéb bizonyitékok jegyzéke, a panasszal kapcsolatos Adatkezel6i
allaspont, a jegyzékonyvet felvevé személy és - telefonon vagy egyéb elektronikus
hirkozlési szolgaltatas felhasznalasaval kozolt szobeli panasz kivételével - a fogyaszto
alairasa, telefonon vagy egyéb elektronikus hirk6zlési szolgaltatas felhasznalasaval kozolt
szobeli panasz esetén a panasz egyedi azonositoszama vonatkozasaban.

9. AZ ADATKEZELES IDOTARTAMA

Az adatkezelés idGtartama minden 6nkéntes alapon térténd adatkezelési tevékenység (lasd
10. fejezet) esetében



10.1

10.2

Q. meghatarozasra kerilt az adatkezelés leirasaban, azonban ha az valamilyen
hiba, hianyossag miatt nem alkalmazhat6, ugy a kévetkezé szabalyokat kell
alkalmazni:

. a cél megvaldsulisiig és a személyes adatainak torléséig, vagy

C. adatainak kezelésére vonatkoz6 engedélye visszavonasaig és gy személyes
adatainak torléséig,

d. birsig vagy hatdsag totlésre vonatkozo dontésének végrehajtasaig, vagy ilyen
rendelkezések hianyaban — és jogszabaly eltér6 rendelkezése hianyaban —

€. azon jogviszonybdl eredé jogok és kotelezettségek érvényesithetéségének
eléviléséig tart, amely jogviszony kapcsan az Adatkezel6 a személyes adatokat
kezeli. A hatalyos Ptk. 6:22 § alapjan az altalanos eléviilési id6 5 év.

Kotelez6 adatkezelés esetén, a vonatkozo torvény, vagy onkormanyzati rendelet allapitja
meg az adatkezelés id6tartamat.

Panaszkezelés esetében a kotelezd adatkezelés az adatok vonatkozasaban 5 év.

Adatkezel6 az érintett adatkezelési engedélyének visszavonasa, torlési kérelem, torlési
dontés esetén annak kézhezvételétdl szamitott 1 munkanapon belil t61li az adatokat.

10.AZ ADATKEZELESSEL ERINTETT EGYES TEVEKENYSEGEK ES A
KEZELT ADATOK KOREI

Altalanos rendelkezések az egyes adatkezelési tevékenységek kapcsan, az
Adatkezel6 altal nyujtott szolgaltatasok igénybevétele

Altalanos szabély az, hogy az Adatkezel6 altal nydjtott adatkezelési tevékenységek,
szolgaltatasok korében az érintettel kapcsolatos minden adat kezelése Onkéntes
hozzajarulason alapul, altalanos célja pedig a szolgaltatas nyujtasanak biztositasa, valamint
a kapcsolattartas. A jelen fejezetben meghatarozott személyes adatokat - az egyes
alpontokban foglalt kivételekkel - az Adatkezel6 a jelen Szabalyzatban meghatarozott
fészabaly szerinti ideig 6rzi, majd torli, vagy az érintett kérésére a kérelem beérkezésétol
szamitott 1 munkanapon belill, vagy az érintett adatainak kezelésére vonatkoz6 engedély
visszavonasanak beérkezésétdl szamitott 1 munkanapon beltl torli azokat.

A fenti altalanos szabalyt kiegésziti a jogszabaly altal kotelezben elrendelt adatkezelés,
amelyrél Adatkezel6 az érintetteket az egyes adatkezelések meghatarozasa soran
tajékoztatja.

Adatkezel6 adatkezelésén jelen fejezet vonatkozasaban az Adatkezel6 alvallalkozoja altal
végzett adatkezelést is értent kell.

Biztositasi, pénziigyi szolgaltatasi szerz6dések megkotése és allomanyban
tartasa
Adatkezelés célja: A Biztositasi, pénzigyl szolgaltatasi szerz6dés megkotése, meglévs
biztositasi, pénziigyi szolgaltatasi szerzédések modositasa és allomanyban tartisa,

valamint a biztositasi, pénziigyi szolgaltatasi szerzédésekhez kapcsolods —dijak,
kovetelések megallapitasa.
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10.3

Adatkezelés jogalapja: a biztositasi, pénziigyi szolgaltatasi szerz6dés teljesitése.

Kezelt adatkategoriak kore: név, sziletési név, anyja neve, telefonszam, e-mail cim,
sziletési datum, sziletési hely, szerzédésszam, szerzédésre vonatkozé —adatok,
dijfizetéssel kapcsolatos és dijjal rendezettségre vonatkozé adatok, dijhatralék, a biztositas
targyara (gépjarmd, ingatlan, egyéb vagyontargy) vonatkozé azonosité adatok, muszaki

tulajdonsagok és adottsagok.

Adatok meg6rzésének idétartama: A Kézvetité az Ugyfélre vonatkozé biztositasi, tizleti
titoknak mindsilé adatokat a biztositasi, pénziigyi szolgaltatasi illetve megbizasi
jogviszony fennallasanak idején, valamint azon id&tartam alatt kezeli, ameddig a
biztositasi, pénziigyi szolgaltatasi jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesithets. A
biztositasi, pénziigyi szolgaltatasi szerz6dés megkotésével, nyilvantartasaval, valamint a
biztositasi, pénziigyi szolgaltatassal Osszefliggésben keletkezett, szamviteli bizonylatnak
mindsilé dokumentumokat a Kozvetité a Szamviteli torvény 169. § alapjan 8 évig 6rzi
meg. Azon tugyfelek adatait, akiket a Pmt. tgyfél-atvilagitasi kotelezettségének valo
megfelelés céljabol a Kozvetité koteles azonositani, a Pmt. 57. § (8) bekezdése alapjin a
biztositasi szerz6dés megszinésétdl, vagy az tgyleti megbizas teljesitésétdl szamitott 8 évig 6rzi
meg a Kozvetito.

A Kozvetité a létre nem jott biztositasi, pénzigyi szolgaltatasi szerzédéssel kapcsolatos
személyes adatokat addig kezeli, ameddig a szerz6dés létrejottének meghitsulasaval
kapcsolatban igény érvényesithet6. Ebben a tekintetben az adatok meg6rzésére a Ptk.
elévilési szabalyai az iranyadok.

A Kozvetits kételes torolni minden olyan tigyfeleivel, volt tigyfeleivel vagy létre nem jott
szerzbdéssel kapesolatos személyes adatot, amelynek kezelése esetében az adatkezelési cél
megszint, vagy amelynek kezeléséhez az érintett hozzajarulasa nem 4ll rendelkezésre,
illetve amelynek kezeléséhez nincs torvényi jogalap.

Az adatkezeléssel kapcsolatos érintetti jogai: az adatkezeléssel kapcsolatban On élhet
hozzaférési jogaval, helyesbitési jogaval, valamint kérheti az Onre vonatkozé, az On altal
a Kozvetit6 rendelkezésére bocsatott személyes adatainak masolatat (adathordozhatésag).

Biztositasi szerz6désekkel kapcsolatos egészségiigyi adatok kezelése

A Kozvetité a biztositasi szerz6dések megkotésével, allomanyban tartdsaval, valamint
biztositasi és kareseményekkel kapcsolatban az Adatvédelmi Rendelet 9. cikke szerinti,
kilonleges kategoriaba esé személyes adatokat (egészségligyi adatok) is kezel. Ezen
adatokat a Kozvetité az Eitv. 4. § (3.) bekezdésének rendelkezése szerint, az érintett
kifejezett és irasbeli hozzajarulasaval kezeli.

Ilyen tipusu adatok kezelése elsésorban az egyes — életbiztositasi tipusi — biztositasi
szerz6dések megkotését megel6z6 egészségiigyi kockazat-elbiralasi célbol, vagy biztositasi
szerz6dés alapjan a biztositasi esemény (baleset, egészségkarosodas, halaleset,
egészségbiztositasi  szolgaltatas igénybevétele) bekovetkezésekor a  szolgaltatasi
igény/karigény elbiralasahoz sziikséges.
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10.4

10.5

A Kozvetité az egészségiigyi adatok kezelése soran is kiemelten tigyel arra, hogy kizardlag
olyan adatok kozlését kérje az érintettSl, melyek elengedhetetlentl szitkségesek a
biztositasi szerz6déssel kapcsolatos kotelezettségeinek teljesitéséhez. Az érintett altal
kozolt egészségiigyi adatokat a Kozvetit6 kiemelten bizalmasan kezeli.

Tajékoztatjuk, hogy az egészségiigyi adatok kezeléséhez szikséges hozzajarulasanak
megtagadasa, vagy visszavonasa esetén a Kozvetitének nem all médjaban olyan biztositasi
terméket értékesitenie az On szdmara, melynek megkotését megel6z6en, vagy fenntartisa
és esetleges karrendezése soran egészséguigyi adat kezelése sziikséges arra tekintettel, hogy
a biztositas megkotése vagy fenntartasa ellehetetlendl.

Megfelelési és alkalmassagi teszt biztositasi célu befektetési termékeknél

A Bit. 166/E § (1) bekezdése alapjan a Kozvetité koteles beszerezni a sziikséges
informacidkat az tgyfélnek vagy a leendé tgyfélnek az adott biztositasi termék tipusanak
megfelel6 befektetési teriilettel Osszefiiggd —ismereteirSl, pénzigyi helyzetérdl,
veszteségviselési  képességérol, befektetési céljairdl és  kockazattlrésérdl, annak
érdekében, hogy szamara alkalmas biztositasi alapi befektetési termékeket ajanlhasson.
Ezen jogszabalyi kotelezettségnek a Kozvetité a megfelelési és alkalmassagi teszt
keretében tesz eleget, melyben a leendé tigyfelek befektetési ismeretei, befektetési céljai,
és az aktualis pénziigyi helyzete kertil felmérésre, igy személyes adatok jutnak Kozvetitd
és a megbizott biztositaskozvetité tudomasara.

A biztositasi alapu befektetési termékek értékesitése a Bit. rendelkezései alapjan kizardlag
tanacsadassal torténhet, melyhez sziikséges a teszt eredményének felhasznalasa.

Adatkezelés jogalapja: Bit. 166/E § (1) bekezdése szerinti jogi kotelezettség teljesitése.

Kezelt adatkategoridk kore: ugytél neve, anyja neve, sziletési hely, sztletési id6, pénzigyi
ismeretekre, kockazatvallalasi hajlanddsagra és korabbi befektetésekre vonatkozé adatok.

Adatok megdbrzésének idStartama: A Kozvetité a teszt kitdltését kévetSen 60 napig
jogosult az abban megadott informaciokat a kitoltés céljaul szolgald életbiztositasi ajanlat
elkészitéséhez felhasznalni.

Amennyiben a teszt eredménye alapjan 60 napon belil nem tesz a leendé tigyfél biztositasi
szerz6dés megkotésére ajanlatot, vagy ha a leend$ tgyfélnek a teszt alapjan biztositasi
alapu befektetés nem ajanlhat6, a Kozvetit6 a papiralapu tesztet megsemmisiti.

Amennyiben a teszt eredménye alapjan a leendé tgyfél biztositasi szerz6dés megkotésére
ajanlatot tesz, és a biztositasi szerz6dés létrejon, akkor a megfelelési és alkalmassagi teszt
mego6rzésre kertl annak részeként.

Az adatkezeléssel kapcsolatos érintetti jogai: az adatkezeléssel kapcsolatban On élhet
hozzaférési és helyesbitési jogaval.

Igényfelmérd

A Bit. 153. § (1) bekezdése szerint az életbiztositasi szerz6dés megkotése elbtt - az olyan
megtakaritasi elemet nem tartalmazo, tisztan kockazati életbiztositasok kivételével,
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10.6

amelyeket pénziigyi intézmény az altala nyujtott, pénziigyi szolgaltatassal 6sszefliggésben
javasolt, vagy amelyeknek a biztositasi 6sszege nem haladja meg az egymillié forintot - a
Kozvetitd, illetve legalabb az tgyfél altal megadott informacidk alapjan pontositani az
tgyfél igényeit. A Kozvetité az igényfelmérében megadott adatokat biztositasi titokként
kezeli.

Az adatkezelés célja: az ugyfelek igényeinek pontositasa, a szamara megfelel6 biztositasi
termék ajanlasa.

Adatkezelés jogalapja: a Bit. 153. § (1) bekezdése szerinti jogi kotelezettség teljesitése.

Kezelt adatkategoriak kore: tigyfél neve, anyja neve, sziiletési hely, sziletési id6, biztositas
kotésének okai és célja, megtakaritasi és pénziigyi célok, kockazatvallalasi hajlandésagra
vonatkoz6 adatok, dijfizetés mértékére és modjara vonatkozé adatok.

Adatok meg6rzésének idétartama: A Kozvetité az igényfelmérd kitoltését kovetGen 60
napig jogosult az igényfelmérés soran megadott informacidkat a kitoltés céljaul szolgalo
életbiztositasi ajanlat elkészitéséhez felhasznalni.

Amennyiben az igényfelmérés alapjan 60 napon belil nem tesz az tigyfél biztositasi
szerz6dés megkotésére ajanlatot, a Kozvetit6 a papiralapd igényfelmérét megsemmisiti,
az elektronikusan rogzitett igényfelmérét torli az rendszerébdl.

Amennyiben az igényfelméré eredménye alapjan a leendd tigyfél biztositasi szerzédés
megkotésére ajanlatot tesz, és a biztositasi szerz6dés 1étrejon, akkor az igényfelméré
megbrzésre kertl annak részeként.

Az adatkezeléssel kapcsolatos érintetti jogai: az adatkezeléssel kapcsolatban On élhet
hozzaférési és helyesbitési jogaval.

Stratégiai pénziigyi kérdGiv:

A Kozvetité és a megbizott kozvetitéi alvallalkozok jogosultak az érintett személyére
sz0l6 életbiztositasi és egyéb, a Kozvetité altal kozvetitett termékekkel kapcsolatos
ajanlatok kidolgozasa és az érintett részére torténé felajanlasa céljabodl stratégiai pénziigyi
kérdoiv keretében felmérni a leendd tigyfelei pénziigyi helyzetét annak érdekében, hogy
szamukra a legmegfelel6bb biztositasi, pénziigyi szolgaltatasi terméket tudjak ajanlani.

Az adatkezelés célja: az Ugyfél igényeinek leginkabb megfelel6 biztositasi termék
kivalasztasanak elGsegitse.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa. A hozzajarulas megtagadasa esetén is
kothetd biztositasi, pénziigyi szolgaltatasi szerz6dés, ilyenkor a Kozvetitével kapcsolatban
alls kozvetitsi alvallalkozok a kérdéiv kitoltése nélkiil ajanlanak az On igényeinek
megfelel$ biztositasi, pénziigyi szolgaltatasi terméket.

Kezelt adatkategoriak kore: tgyfél neve, allandé lakcim és levelezési cim, sziiletési 1d6,
telefonszam, e-mail cim, csaladi allapot, végzettségre vonatkozé adatok, pénziigyi
helyzetre és megtakaritaisokra vonatkozé adatok ¢és egyéni célok, biztositando
vagyonelemre vonatkozé adatok és miszaki paraméterek.
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5.

Adatok megébrzésének idGtartama: A Kozvetitd és a biztositaskozvetité a kérdbivet az
érintett hozzajarulasinak visszavonasaig tarolja. Az érintett barmikor, indoklas nélkiil
visszavonhatja hozzajarulasat az info&moneyandmore.hu e-mail cimre kiildott tzenetével
vagy a Kozvetité postacimére killdott levelével. A hozzajarulas visszavonasat kévetden a
Kozvetité és a kozvetit6i alvallalkozé a kérdSivet megsemmisiti.

Az adatkezeléssel kapcsolatos érintetti jogai: az adatkezeléssel kapcsolatban On élhet
hozzaférési jogaval, helyesbitési jogaval, valamint kérheti az Onre vonatkozé, az On altal
a Kozvetit6 rendelkezésére bocsatott személyes adatainak masolatat (adathordozhatdsag).

7. Joga van tovabba a kérd6iv kitoltéséhez sziikséges hozzajrulasat birmikor visszavonni,

10.7

a kérdo6iv és a kérdéivben szereplé adatok torlését kezdeményezni (tOrlési jog), mely
esetben a kérd6iv megsemmisitésre keriil a Kozvetit6 és a kozvetitdi alvallalkozo altal.

Egészségiigyi kockazatelemzés és elbiralas:

A Kozvetité az életbiztositasi és egészségbiztositasi tipust biztositasi szerzédések
megkotését megel6zGen kér informacidkat ugyfeleinek egészségi allapotaval kapcsolatban
annak érdekében, hogy az tigyfél szamara a felmért kockazattal aranyos dijat allapithasson
meg, valamint a szolgaltatas igénybevételével kapcsolatos igényét elbiralja.

Az ilyen jellegli egészségligyl vizsgalatok mélysége az érintetti valaszokon alapuld
egészségiigyi kérdoiv kitoltésétdl az szakorvosi vizsgalatokig terjedhetnek a biztositasi
Osszeg és modozatok fliggvényében. Ezen egészségiigyi adatok kezelése soran a
Kozvetité kiemelten tigyel arra, hogy kizardlag olyan egészségligyi adatok kozlését kérje
az érintettdl, mely a kérdéses biztositasi termékkel kapcsolatos kockazat megallapitasahoz
és a szolgaltatasi igény elbiralasahoz feltétlentil sziikségesek. Az érintett altal kozolt, vagy
orvosi vizsgalatok alapjan el6allt egészségligyi adatokat, valamint az ezeket alatdmasztod
diagnozisokat és orvost feljegyzéseket a Kozvetit6 kiemelten bizalmasan kezeli.

Adatkezelés célja: Az tgyfél egészségi allapotabdl fakadé kockazatainak felmérése és
értékelése, a kockazatokkal aranyos biztositasi dij megallapitasa.

Adatkezelés jogalapja: az érintett kifejezett hozzajarulasa.

Kezelt adatkategéridk kore: természetes személy azonosité adatai, TAJ-szam,
egészséguigyi kérd6ivre adott valaszok, egészségligyl adatok, egészségligyi adatokat
alatamaszto leletek, orvosi diagnoézisok és feljegyzések

Adatok megébrzésének idStartama: A létrejott szerzédések esetén az egészségugyi adatok
a biztositasi szerz6dés megkotésével és allomanyban-tartasaval kapcsolatos adatokkal
megegyez6 ideig kertilnek eltarolasra.

Alétre nem j6tt szerzédéshez kapcesolodo egészségligyi adatokat az Adatvédelmi Rendelet
9. cikk (2) f) szerinti jogérvényesités céljabol annyi ideig kezeli, mig az adattal kapcsolatban
jogi igény érvényesithetd.

Az adatkezeléssel kapcsolatos érintetti jogai: Onnek joga van az egészségiigyi adatokhoz
hozzaférni (hozzaférési jog), helyesbiteni vagy pontositani az On 4ltal megadott
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10.8

10.9

egészségiigyi adatokat (helyesbitéshez valé jog), mésolatot kérni az Onre vonatkozé, az
On altal a Kozvetité rendelkezésére  bocsatott — egészségligyi  adatokrol
(adathordozhatésaghoz valod jog).

Tajékoztatjuk, hogy az egészségiigyi adatok kezeléséhez szitkséges hozzajarulasanak
megtagadasa vagy visszavonasa esetén a Kozvetitének nem all médjaban olyan biztositasi
terméket értékesitenie vagy biztositisi szerz6dést fenntartania az On szdmdra, melynek
megkotését megel6zben, vagy fenntartasa és esetleges karrendezése soran egészségligyi
adat kezelése sziikséges tekintettel arra, hogy a biztositds megkotése vagy a szerzédés
fenntartasa ellehetetlendl.

Pénzmosasi toérvény szerinti ligyfél-atvilagitas:

A pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megel6zésérél és megakadalyozasardl szo6lo
2017. évi LIL torvény (a tovibbiakban: Pmt) 6. §-ban foglalt Ugyfél-atvilagitasi
kotelezettségének teljesitése érdekében a Kozvetité koteles az  életbiztositasi
tevékenységekkel  kapcsolatban  beazonositani  ugyfelét  (szerz6d6 — fél,  vagy
kedvezményezett), vagy annak meghatalmazottjat, képviselGjét. A Kozvetité a Pmt. 7. §
(8) bekezdésében foglalt kotelezettségnek valé megfelelés érdekében tovabba az
azonositas targyat képez6 személyes adatokat tartalmazé okiratokrél masolatot készit.

Adatkezelés célja: Pénzmosas és terrorizmus finanszirozasainak megel6zése és
megakadalyozasa.

Adatkezelés jogalapja: A Pmt. 7. § szerinti jogi kotelezettség teljesitése.

Kezelt adatkategoridk kore: természetes személy neve, sziletési neve, allampolgarsag,
sziiletési hely, sztletési id6, anyja sziiletési neve, lakcim vagy tartézkodasi cim, azonositd
okmany tipusa és szama, azonosité okmany masolata.

Adatok meg6rzésének idGtartama: Az azonositas soran kezelt személyes adatokat,
valamint ezen személyes adatokat tartalmazo okiratok masolatait a Koézvetité a Pmt. 56.
§ (2) bekezdése alapjan a biztositasi szerz6dés megszinésétdl, vagy az tigyleti megbizas
teljesitésétdl szamitott 8 évig 6rzi meg.

Az adatkezeléssel kapcsolatos érintetti jogai: Pmt. alapjan torténé adatkezelés soran
Onnek jogaban 4ll az azonositas soran keletkezett adatokhoz hozzaférni (hozzaférési jog).

Munkatarsak illetve alvallalkozdék adatainak nyilvantartasa:

Adatkezel6 a hatalyos jogszabalyok el6irasai alapjan koteles adatokat felvenni, és adatokat
atadni az adohatosag iranyaba biztositasi jogviszony, igy munkaviszony létesitése,
egyszerusitett foglalkoztatas vagy megbizasi jogviszony esetén.

A jogviszony létesitése Onkéntes hozzdjarulason alapul, de az adatkezelés kotelez6 az
adozas rendjérdl szolo 2017. évi CL. térvény alapjan.

Az érintettek kére: Minden természetes személy, aki az Adatkezel6vel munkaviszonyt,
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vagy egyéb jogviszonyt létesit, amellyel kapcsolatban az Adatkezelének bejelentési
kotelezettsége fakad.

4. Kezelt adatok kére munkaviszony esetén:
e csaladi és uténév
o sziletési hely
e sziletésiidé
e anyja neve
e lakcim
e adodazonosito jel
e TAJ szam
e avégzettség, szakképzettség, szakképesités, tovabba az ezt igazol6 okiratot kibocsatd
intézmény neve és az okirat szama
e FEOR sza
e biztositasi jogviszonyanak kezdete, kddja, megszinése
e biztositas szinetelésének idétartama
e heti munkaidé
e brutt6 személyi bér
e nettd személyi bér
e bankszimlaszam
e személyazonosité igazolvany szama
e telefonszam
e e-mail cim
e ‘érintett személyes képmasa
e idegen nyelv tudasa
o munkako6r, munkakoéri leiras
e vezetSi megbizasok
e gyakornoki id§, vizsga, prébaidé
e fegyelmi eljaras, buntetés, felmentés
e Dbuntetett eléélet
e fizetési fokozat
e munkaban tolt6tt id6
e munkaviszonyba beszamithaté id6
e besorolassal kapcsolatos adatok

5. Kezelt adatok kore megbizasi jogviszony esetén:
e csalddi és uténév
e szuletési hely
o szuletési id6
e anyja neve

e lakcim

e addazonosito jel

e TAJ szam

e jogviszony kezdete
e FEOR szam

o biztositasi jogviszonyanak kezdete, kddja, megsztinése
e biztositas sziinetelésének idStartama
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heti munkaidé
brutté megbizasi dfij
netté megbizasi dij
bankszamlaszam
munkavégzés helye

Kezelt adatok kore alvallalkozasi jogviszony esetén:

cégnév, egyéni vallalkoz6 neve
cégjegyzékszam, nyilvantartasi szam
adoszam

jogviszony kezdete

TEAOR kéd(ok)

brutté megbizasi dij

netté megbizasi dij
bankszamlaszam

kapcsolattartd neve, elérhetéséget (telefon, e-mail)

Az adatkezelés célja a jogszabalyok szerinti kotelezettségek teljesitése.

Adatkezel6 az adatokat a Munkatars kilépésének naptari éve végétdl szamitott 50 évig

tartja nyilvan azzal, hogy a munkatigyi-, bér- és tarsadalombiztositasi nyilvantartasokat
leselejtezni tilos.

Az adatkezeléssel érintett tevékenység és folyamat:
d. Adatkezel6 az érintettet tajékoztatja, hogy az ad6- és vamhatdsag felé, toérvényen

alapul6 bejelentési kotelezettsége van a  kotelez6en megadand6  adatok
vonatkozasaban, amelyet az érintett irasban tudomasul vesz.

. Amennyiben érintett nem kivanja tudomasul venni a térvényi kotelezettségek

teljesitését, azokhoz nem jarul hozza, vele munkaviszony, egyszerGsitett
foglalkoztatasi jogviszony, vagy megbizasi jogviszony nem létesithetd.

A tudomasulvételt kovetSen, érintett, a jOvObeni Munkatars, munkaviszonyt,
egyszerusitett foglalkoztatasi jogviszonyt, megbizasi jogviszonyt létesit az
Adatkezel6vel vonatkozé szerz6dés kotéséve, amelyet Adatkezel6 az Iratkezelési
Szabalyzat szerint letarol.

. Adatkezel6 a torvényi kotelezettségeket teljesitendd, a kotelez6en megadandd

adatokat a sajat adéazonosité szamanak, nevének, elnevezésének, székhelyének,
telephelyének, lakohelyének, tovabba jogelédje nevének és addszamanak
kozlésével, az illetékes els6foku allami ado- és vamhatdsagnak elektronikus uton
vagy az erre a célra rendszeresitett nyomtatvanyon bejelenti, tehat az adatokat
atadja.

10. Az Adatkezel6 altal torténd, az Adatkezel6 Munkatarsaival kapesolatos adatkezelés soran
biztositani sziikséges, hogy az adatokat kizarélag azon Munkatars(ak) kezelje/kezeljék,
aki(k)nek az egyes, sziikséges miveletek végzése soran az adatkezelése elengedhetetlen.

11. Amennyiben az Adatkezel6 Munkatarsaira vonatkoz6 adatok kezelése nem sziikséges az
egyes Munkatarsak feladatainak ellatasahoz, azokat mas Munkatarsak nem ismerhetik

meg.
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12. Munkatars, kiilonosen, ha adatgazda is egyuttal, a jelen Szabalyzatot, vonatkozé egyéb
belsé szabalyzatokat, utasitasokat és egyebeket a jogviszony kezdetének napjan, de
legkésébb az elsé munkaban toltétt napon kotelesek megismerni.

10.10 Panaszkezelés:

1. Adatkezel$ biztositja, hogy az érintett a megrendelt termékre és/vagy szolgaltatisra,
és/vagy Adatkezel6 magatartasara, tevékenységére vagy mulasztasira vonatkozé panaszat
szOban (személyesen, telefonon) vagy irasban (személyesen vagy mas altal atadott irat
utjan, postai uton, elektronikus levélben) kozélhesse.

2. A panasz benyujtisa 6nkéntes hozzajaruldson alapul, de panasz esetén az adatok kezelése
jogszabaly alapjan kotelezd.

3. Az érintettek kore: Minden természetes személy, aki megrendelt szolgaltatisra/ termékre,
és/vagy Adatkezelé magatartisara, tevékenységére vagy mulasztisira vonatkozd panaszat
szoban vagy {rasban kézolni kivanja.

4. Az adatok kezelésének célja az érintett és panasz azonositisa, valamint a torvénybdl
szarmazo6 kotelezben rogzitends adatok felvétele.

5. A kezelt adatok kore és célja:

panasz azonositoja azonositas

név azonositas

panasz beérkezésének id6pontja 2Z0Nnositas
telefonszam kapcsolattartas
levelezési cim kapcsolattartas
panaszolt szolgaltatas panasz kivizsgalasa
csatolt dokumentumok panasz kivizsgalasa
panasz oka panasz kivizsgalasa
maga a panasz panasz kivizsgalasa

6. Az adatkezelés célja a panasz kozlésének lehet6vé tétele, valamint a kapcsolattartas.

/. Az adatkezeléssel érintett tevékenység és folyamat a kovetkezd:
a. Erintett panaszat sz6ban (személyesen, telefonon) vagy irasban (személyesen

vagy mas altal atadott irat Utjan, postai uton, elektronikus levélben) kozli az
Adatkezel6vel.

. Amennyiben érintett panaszit széban teszi meg, ugy arrdl az Adatkezeld
panaszbejelenté nyomtatvanyt, vagy annak tartalmaval megegyez6
jegyz6konyvet vesz fel.

C. Amennyiben érintett panaszat irasban kivanja megtenni, ugy arra lehet6sége
van.

d. Adatkezel6 a panaszt feldolgozza, és a lehetd legrévidebb idén beliil
megvalaszolja.

€. Adatkezel6 torekszik az esetlegesen felmertlé panaszok mielébbi, kozos
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érdekek szerinti rendezésére.

8. Adatkezelés id6tartama: Adatkezel$ a panaszrol felvett jegyzSkonyvet és a vélasz mésolati
példanyat a felvételiikt6l szamitott 5 évig kezeli.

10.11 Weboldal latogatasi adatok:

.  Hivatkozasok és linkek

1. Adatkezel6 weboldala olyan linkeket is tartalmazhat, amelyek olyan oldalakra mutatnak,
amelyeket nem az Adatkezel tizemeltet, csupan a latogatok tajékoztatasat szolgaljak. Az
Adatkezel6nek nincs semmi befolyasa a partner cégek altal tizemeltetett weboldalak
tartalmara és biztonsagara igy nem is tartozik felelésséggel azokért.

2. Kérjik, tekintse 4t az On altal litogatott oldalak adatkezelési Szabilyzatit, illetve
adatvédelmi nyilatkozatat miel6tt az adott oldalon az adatait barmilyen formaban
megadna.

II. Cookie-k

3. Adatkezels tekintettel a 2003. évi C. torvény 155. § 4. bekezdésében foglaltaknak,
miszerint ,,BEgy el6fizetének vagy felhasznalonak elektronikus hirk6zl6 végberendezésén
csak az érintett felhasznald vagy el6fizetd vilagos és teljes kora - az adatkezelés céljara is
kiterjedd - tajékoztatasat kovetd hozzajarulasa alapjan lehet adatot tarolni, vagy az ott tarolt
adathoz hozzaférni” a kovetkez$é tajékoztatast adja az altala hasznalt analitikai
eszkozokkel, azaz cookie-kkal (magyarul: siiti) kapcsolatban.

4. Adatkezel6 a kovetkezd cookie-kat hasznélja, amelyek céljat alibb hatirozza meg:
Q. Feltétlentl szikséges cookie-k
I. Az ilyen cookiek nélkilozhetetlenek a weboldal megfelels
mukodéséhez. Ezen cookie-k elfogadasa nélkill Adatkezel6 nem tudja
garantalni a weboldal elvartaknak megfelelé mikodését, sem pedig azt,
hogy minden, a felhasznal6 altal keresett informaciohoz a felhasznald
hozza fog jutni.

ii. Ezek a cookie-k nem gy(jtenek be személyes adatokat az érintettdl
vagy olyan adatokat, amelyek marketing célokra hasznalhatok fel.

iii. Feltétleniil sziikséges cookie-k példaul a Teljesitmény cookie-k,
amelyek informaciot gydjtenek arrél, hogy a weboldal megfelel6en
mukédik-e, mikodésében tapasztalhatéak-e hibak. Az esetleges hibak
jelzésével az  Adatkezel6  segitségére vannak a  weboldal
tokéletesitéséhez, illetve jelzik, hogy melyek a weboldal legnépszertibb
részel.

. Funkcionilis cookie-k
I. Ezek a cookie-k biztositjdk a weboldal érintett igényeire szabott
kovetkezetes megjelenését, és megjegyzik az érintett altal valasztott
beallitasokat (példaul: szin, bettiméret, elrendezés).
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C. Célzott cookie-k
I. A célzott cookie-k biztositjdk azt, hogy a weboldalon megjelend
hirdetések igazodjanak az érintett érdeklédési koréhez. A weboldalon
elsésorban  az  Adatkezel6 altal nyujtott  szolgaltatasokhoz,
termékekhez kapcsolédo hirdetések talalhatok és az érintett szamara
kedvezobb ajanlatok elérésének megkonnyitését szolgaljak.
d. Harmadik fél altal biztositott cookie-k
I. Eléfordulhat, hogy a weboldalon megjelenik olyan, harmadik fél —
példaul egy kozosségi oldal - altal biztositott cookie, amely lehet6vé
teszi az adott tartalom megosztasat vagy kedvelését, és amivel olyan
informacidkat kild a harmadik fél szimara, amiket az késébb arra
hasznalhat fel, hogy mas weboldalakon is hirdetéseket jelenitsen meg
az érintett szamara.

. A cookie tovabba segit a weboldal ergonémia kialakitasanak javitasaban, felhasznalébarat
weboldal kialakitasaban, a latogatok online élményének fokozasa érdekében.

Ill.  Hirlevéllel, direkt marketing tevékenységgel kapcsolatos adatkezelés

. Az ugyfelek igényeinek minél teljesebb kord kiszolgalasa érdekében a Tarsasag az érintett
el6zetes egyértelml és kifejezett hozzajarulasa alapjan kozvetlen ajanlatadasi illetve
informalis céllal e-maileket, valamint hirleveleket killd az érintettnek. Amennyiben a
hirlevélre a honlapon iratkozhat fel az érintett, a feliratkozas megtételének helyén el kell
fogadnia az adatvédelmi szabalyzatot. Ezt egy jelolonégyzettel teheti meg. A Tarsasag
biztositja, hogy a marketing céli e-mailekrdl az érintett barmikor ingyenesen leiratkozzon.
A Tarsasag az ilyen targyd informacidkat személyesen vagy telefonon is kozvetiti az
tgyfelek felé.

11.ADATFELDOLGOZAS, ADATATADAS ES -TOVABBITAS

Fészabaly alapjan Adatkezel6 kilsé adatfeldolgozét nem vesz igénybe, az altala kezelt
adatokat maga dolgozza fel.

Abban az esetben, ha Adatkezel6 konyvelési, bérszamfejtési feladatokkal,
tarhely/szerverszolgaltatas, rendszergazdai vagy egyéb, adatfeldolgozoi feladatnak
mindsilé feladatokkal harmadik személyt biz meg, akkor e partner, mint adatfeldolgozo
adatai a Szabalyzat II. sz. figgelékében keriilnek meghatarozasra.

Abban az esetben, ha Adatkezel6 adatfeldolgozot vesz igénybe, tgy a kovetkezd
szabalyokat kell betartani és betartatni:

d. Az adatfeldolgoz6 szamara az adatkezelési miveletekre vonatkozo utasitasok
jogszeriségéért az Adatkezels felel.

D. Az adatfeldolgozé tevékenységi korén belil, valamint az Adatkezels altal
meghatarozott keretek kozott felelés a személyes adatok feldolgozasaért,
megvaltoztatasaért, torléséért, tovabbitasaért és nyilvanossagra hozatalaért.

C. Az adatfeldolgozé tevékenységének ellatisa soran mas adatfeldolgozot nem
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vehet igénybe.

d. Az adatfeldolgoz6 az adatkezelést érinté érdemi dontést nem hozhat, a
tudomasara jutott személyes adatokat kizardlag az Adatkezelé rendelkezései
szerint dolgozhatja fel, sajat céljara adatfeldolgozast nem végezhet, tovabba a
személyes adatokat az Adatkezel6 rendelkezései szerint koteles tarolni és
megorizni.

e. Az EU 2016/679 Rendelet 33. cikk. 2. bek. alapjan az adatfeldolgoz6 az
adatvédelmi incidenst, az arrdl valé tudomasszerzését kovetéen indokolatlan
késedelem nélkil bejelenti az Adatkezel6nek.

Adatok tovabbitasira, valamint az Adatkezel$ altal kezelt adatbazis mas adatkezel6vel
torténé Osszekapcesolasara csak az érintett hozzajarulasa, vagy jogszabaly felhatalmazasa
alapjan kertl sor.

Adatkezel6 személyes adatot csak akkor tovabbit, ha annak jogalapja egyértelmd, célja, és
az adattovabbitas cimzettjének a személye meghatarozott.

Az érintett hozzajarulasahoz kotott adattovabbitas esetén az érintett a nyilatkozatat az
adattovabbitassal érintett minden adat, az adattovabbitas cimzettje, célja, adatkezelés
varhato ideje ismeretében adja meg.

Adattovabbitas az Adatkezel6tdl eltérd harmadik fél felé

7.

Adatkezel6 az érintett altal meghatarozott adatait szerz6déses Partnerei szamara akkor
tovabbithatja, ha az Adatkezel6 az adattovabbitas el6tt a Partnert az érintett szamara
megnevezte, a varhaté adatkezelési id6t, valamint célt meghatarozta és érintett az
adattovabbitashoz hozzajarult. Adatkezel6 a Partnereket tajékoztaté utjan is
megnevezheti, ha azt elérhet6vé teszi az érintettek szamara. Adatkezelé Partnerei a
Szabalyzat 1. sz. fiiggelékében keriilnek meghatarozasra.

Az el6z6 pontnak megfeleléen, Adatkezelé kizardlag azokat az adatokat tovabbithatja
Partnerei szamara, amelyekhez érintett el6zetesen hozzajarult.

Adatkezel6 minden téle elvarhatét megtesz annak érdekében, hogy érvényre juttassa az
adatvédelem elveit és a célnak megfelel6, de a lehet6 legkevesebb adatot tovabbitsa
Partnerei iranyaba.

10. Adatkezel6 a jogszabalyi felhatalmazason alapulé adattovabbitasokon tdl, az érintetti

2.

felhatalmazas alapjan és korében tovabbithat adatot, ezért a mas szamara torténd, tovabba
a felhatalmazason kivil esé mas adat tovabbitisa tilos.

12. ADATBIZTONSAG, A SZEMELYES ADATOK
TAROLASA, AZ INFORMACIOBIZTONSAG

Személyes adat csak az adott adatkezelés célja szerint kezelhetd.

Adatkezel6 gondoskodik az adatok biztonsagardl. Ennek érdekében megteszi a szitkséges
technikai és szervezési intézkedéseket az informatikai eszk6zok atjan  tarolt
adatallomanyok tekintetében.
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7,

3. Adatkezel gondoskodik arrél, hogy a vonatkozé jogszabalyokban eléirt adatbiztonsagi
szabalyok érvényestljenck.

4. Ugyancsak gondoskodik az adatok biztonsagarol, megteszi azokat a technikai és szervezési
intézkedéseket és kialakitja azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek az irdnyado
jogszabalyok, adat- és titokvédelmi szabalyok érvényre juttatasahoz sziikségesek.

5. Adatkezel6 az adatokat megfeleld intézkedésekkel védi a jogosulatlan hozziférés,
megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a
véletlen megsemmisiilés és sériilés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabol
fakad6 hozzaférhetetlenné valas ellen.

6. Az adatbiztonsig szabdlyainak érvényesiilésérdl az Adatkezeld jelen szabalyzattdl
tartalmilag és formailag elktlontls szabalyzatok, utasitasok, eljarasi rendek utjan is
gondoskodhat.

/. Adatkezel6 a vonatkozé jogszabalyokban, a jelen Szabalyzatban és egyéb, adatvédelemmel
kapcsolatos szabalyzatokban és egyebekben meghatarozott, az adatbiztonsag magas foku
érvényestilését biztosito rendben koteles eljarni.

8. Adatkezel6 az adatbiztonsig feltételeinek érvényesitése érdekében gondoskodik az érintett
Munkatarsak megfelel$ felkészitésérol, ha Munkatarsat foglalkoztat.

9. Adatkezel6 az adatok biztonsagat szolgalé intézkedéseck meghatirozasakor és
alkalmazasakor tekintettel van a technika mindenkori fejlettségére és tobb lehetséges
adatkezelési megoldas kozil azt valasztja, amely a személyes adatok magasabb szintd
védelmét biztositja, kivéve, ha az aranytalan nehézséget jelentene.

10. Az Adatkezel6 az informatikai védelemmel kapcsolatos feladatai kérében gondoskodik
kilonosen:

d. A jogosulatlan hozzaférés elleni védelmet biztosité intézkedésekrol, ezen beliil
a szoftver és hardver eszkozok védelmérdl, illetve a fizikai védelemrdl
(hozzaférés védelem, halozati védelem);

b. Az adatillomanyok helyreallitisinak lehetségét biztosité intézkedésekrdl,
ezen belul a rendszeres biztonsagi mentésrél és a masolatok elkilonitett,
biztonsagos kezelésérdl (tikrozés, biztonsagi mentés);

C. Az adatallomanyok virusok elleni védelmérdl (virusvédelem);

d. Az adatillomanyok, illetve az azokat hordoz6 eszkézok fizikai védelmérdl,
ezen belil a tdzkar, vizkar, villamcsapas, egyéb elemi kar elleni védelemrdl,
illetve az ilyen események kovetkeztében bekévetkezé karosodasok
helyreallithat6sagardl (archivalas, tzvédelem).

11. Az Adatkezel$ a személyes adatok kezeléséhez a szolgaltatds nyujtasa soran alkalmazott
informatikai kérnyezetet oly médon biztositja, hogy
d. az ¢érintett altal megadott személyes adatokat csak és kizardlag a jelen
szabalyzatban meghatarozott adatokkal és mdédon kapcsolja Ossze.
. gondoskodik arrél, hogy a személyes adatokhoz az Adatkezelének csak olyan
munkatarsai férjenck hozza, akiknek ez munkakori kotelezettségiikbél fakado
feladatuk ellatasahoz elengedhetetlentl sziikséges.
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12.

13.

14.

C. az adatok valamennyi moddositasa a moédositas id6pontjanak megjelolésével
kertl sor.

d. a hibas adatok az érintett erre iranyuld kérelme alapjan 24 6ran belil torlésre
keriilnek.

€. az adatokrol biztonsagi mentés késziil.

Az Adatkezel6 az adatok kezelése - igy kulénosen azok tarolasa, helyesbitése, torlése - az
érintett tajékoztatas kérése, illetve tiltakozasa soran az elvart védelmi szintet nyujtja.

Adattovabbitasra az érintett hozzajarulasaval, érdekeinek sérelme nélkil, bizalmasan, az
ennek teljes mértékben megfelelé informatikai rendszer biztositasa mellett kertl sor az
adatkezelés céljanak, jogalapjanak és elveinek betartasa mellett. Az érintett személyes
adatait hozzajarulasa nélkil az Adatkezel6 nem tovabbitja, harmadik személy részére nem
teszi hozzaférhet6vé, kivéve, ha ezt jogszabaly kotelezben irja eld.

Az érintett egyéb, vele kozvetlentl, vagy kozvetve kapcsolatba nem hozhatd,
beazonosithatatlan — a tovabbiakban anonim — adatok személyes adatnak nem
mindsulnek.

13.AZ ADATKEZELO NYILATKOZATAI

Az Adatkezel6 kijelenti, hogy
Q. az adatkezelés soran az informaciés oOnrendelkezési jogrol, és az
informaciészabadsagrol  szolé 2011, évi CXII  torvény rendelkezéseinek
megfelelGen jar el.
. azadatkezelés soran az Adatkezel6 tudomaésara jutott személyes adatokat kizarolag
azok a Munkatarsak ismerhetik meg, akiknek az adott adatkezeléssel kapcsolatban
feladatuk van.

C. gondoskodik arrél, hogy a mindenkor hatilyos szabalyzat az érintett részére
folyamatosan hozzaférhetd legyen, ezzel érvényre juttatva az atlathatosag elvét és
el6zetes tajékoztatas kotelezettségét.

d. a weboldal a litogatdk személyes adatait bizalmasan, a hatilyos jogszabalyi
el6irasokkal Gsszhangban kezeli, gondoskodik azok biztonsagardl, technikai és
szervezési intézkedéseket tesz, valamint az adatvédelem elveinek maradéktalan
betartasa érdekében eljarasi szabalyokat alakit ki.

€. az érintettek személyes adatait bizalmasan, a hatalyos jogszabalyi el6irasokkal
Osszhangban kezeli, gondoskodik azok biztonsagardl, technikai és szervezési
intézkedéseket tesz, valamint az adatvédelem elveinek maradéktalan betartisa
érdekében eljarasi szabalyokat alakit ki.

f. az altala kezelt adatok megbrzése érdekében az adattarolashoz, feldolgozashoz és
adattovabbitashoz kapcsolodd informatikai és egyéb biztonsagos adatkezelést
el6segité valamennyi intézkedést megteszi, biztositja.

g. a téle elvarhaté médon mindent megtesz az altala kezelt személyes adatoknak a
jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, nyilvanossagra hozatal, torlés, sériilés,
megsemmistiilés elleni védelem biztositasa, az ehhez sziikséges technikai feltételek
garantalasa érdekében.

h. a neki megadott személyes adatokat nem ellendrzi, azok helytallosagaért
felel6sségét kizarja.

i. a személyes adatokat harmadik személy részére csak kivételesen és abban az
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esetben tovabbitja, valamint az altala kezelt adatbazist mas adatkezel6vel csak
abban az esetben kapcsolja 6ssze, ha az érintett ahhoz kifejezetten hozzajarul, vagy
torvény azt megengedi, és ha az adatkezelés feltételei minden egyes személyes
adatra nézve teljestilnek.

J.  kizarélag Magyarorszigon végez tevékenységet, multinaciondlis vallalatlinchoz
nem tartozik, ezért kotelezd szervezeti szabalyozast bevezetnie és miikodtetnie
nem sziikséges.

K. személyes adatot harmadik orszagban 1évé adatkezel$ vagy adatfeldolgozé részére
nem tovabbit, nem ad at.

| az adatvédelmi incidenssel kapcsolatos intézkedések ellenérzése, valamint az
érintett tajékoztatasa céljabol nyilvantartast vezet, amely tartalmazza az érintett
személyes adatok korét, az adatvédelmi incidenssel érintettek korét és szamat, az
adatvédelmi incidens idépontjat, korilményeit, hatasait és az elharitasara megtett
intézkedéseket, valamint az adatkezelést el6ird jogszabalyban meghatarozott egyéb
adatokat, ha jogszabaly ilyeneket el6ir.

M. az EU 2016/679 Rendelet 33. cikke alapjan a személyes adat jogellenes kezelése
vagy feldolgozasa esetén bejelentési kotelezettsége keletkezik a feliigyelé hatdsag,
a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag felé. Az Adatkezeld
indokolatlan késedelem nélkil — ha lehetséges, legkésébb 72 6raval azutan, hogy
az adatvédelmi incidens a tudomasara jutott — megteszi a bejelentést a feliigyeleti
hatésagnak kivéve, ha az adatvédelmi incidens valdszindisithetien nem jar kockdzattal a
természetes szemeélyek jogaira és szabadsagaira nézve. Az adatbiztonsagi incidensek
bejelentésének kotelezettsége indokolt és nem jelent aranytalan terhet az
adatkezelSkre nézve.

N. ha az adatvédelmi incidens val6szindsithetGen magas kockazattal jar a természetes
személyek jogaira és szabadsagaira nézve, az Adatkezelé indokolatlan késedelem
nélkil tajékoztatja az érintettet az adatvédelmi incidensrdl, igy kozli

I. az adatvédelmi tisztvisel§ vagy a tovabbi tijékoztatist nydjtd egyéb
kapcsolattart6 nevét és elérhetdségeit;
ii. azadatvédelmi incidensbél eredd, valdszinGsithetd kovetkezményeket;
iii. az Adatkezel§ 4ltal az adatvédelmi incidens orvoslasara tett vagy tervezett
intézkedéseket, beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbdl eredd
esetleges hatranyos kévetkezmények enyhitését célzé intézkedéseket.

Megtelel6 biztonsagi intézkedések alkalmazasaval az automatizalt adatallomanyokban
tarolt személyes adatok védelme érdekében az Adatkezel6 gondoskodik a véletlen vagy
jogtalan megsemmisités, vagy véletlen elvesztés, valamint a jogtalan hozzaférés,
megvaltoztatas vagy terjesztés megakadalyozasardl.
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I. sz. figgelék

Aktualis alvallalkozok listaja

Ellatott feladat
Cégné Székhel . .,
cghev zekhely rovid leirasa
2-Tag Kift. 1054 Budapest,Szemere utca 19. 1.em 2/b. biztositaskdzvetités

Adok Janos EV

6723 Szeged,Szent L4szI6 utca 9.

biztositaskozvetités

Apati Rézsa Hajnalka

1114 Budapest,Bocskai ut 23-25. 3.em. 2. ajtoé

biztositaskozvetités

Bakos Miklos Odénné EV

1201 Budapest,Vagohid u. 107.

biztositaskozvetités

Balog Ida EV 1214 Budapest,Akacfa u. 19/a. 1/4. biztositaskozvetités
Bartfai Jozsef 2234 Magléd,Ady Endre u. 86. biztositaskdzvetités
BellAnta Bt 2255 Szentlérinckata,Martinovics utca 11 biztositaskozvetités

Bertalan Gabor EV

1027 Budapest,Margit krt. 26.

biztositaskozvetités

Bodi Gabor EV

2220 Vecsés,Apaffy utca 35/1.

biztositaskozvetités

Bodé Balazs Gyula

1203 Budapest, Torok Floris utca 4. fszt. 2

biztositaskozvetités

Borbély Akos E.V

2234 Magldéd,Kinizsi utca 32.

biztositaskozvetités

Cash Flow Holding Zrt

1027 Budapest,Bem Jozsef utca 5.

biztositaskdzvetités

City Hitelbroker Kift.

2233 Ecser,Kalvaria utca 38

biztositaskozvetités

Cserfalvi Péter

1173 Budapest,Rétihéja utca 10

biztositaskozvetités

Din Exkluziv Kft.

2120 Dunakeszi,Brédy Sandor ut 10.

biztositaskozvetités

Divisor Kft 1173 Budapest,Vizhordé utca 52 biztositaskdzvetités
D-mail building service
Kit. 1082 Budapest,Baross utca 88. 2. Ihaz. Il. em. 9. | biztositaskdzvetités

ERBR-HAUS KFT.

1144 Budapest,Vezér utca 71/d 9/37

biztositaskdzvetités

ESLA-TOP Kereskedelmi
és Szolgaltatéo KFT

1013 Budapest,Attila ut 10 2/3

biztositaskozvetités

Faludi Péter EV

3300 Eger,Bartakovics utca 21

biztositaskozvetités

Félegyhazi Tamés Zsolt
EV

1119 Budapest,Etele ut 22 u 5/17

biztositaskozvetités

Gafi-Vil Vendeéglatoipari Is
Kereskedelmi Bt

4200 Hajdudszoboszlo,Keleti u 24

biztositaskozvetités

Ger6cs Tamas

2234 Maglod,Ady Endre u. 86.

biztositaskozvetités

Golden Time Consulting
Kft

1027 Budapest,Bem Jozsef utca 6. fszt.

biztositaskozvetités

Haasz Mariann EV

6446 Rém,Kossuth Lajos u. 34

biztositaskozvetités

HM-Harmonia Kit.

1135 Budapest,Fay utca 91/b

biztositaskozvetités

Horvath Szabina EV

9730 K8szeg,Szelestey Laszl6 utca 9.

biztositaskozvetités

Hunway Ugyviteli
Szolgaltatd és Tanacsado

2750 Nagykdros,Tas Utca 2

biztositaskozvetités

Janéczkiné Temesi Margit
Maria EV

2081 Piliscsaba,Jozsef liget u. 60.

biztositaskozvetités

Karaszi Gabor

1171 Budapest,Czimra Gyula utca 7.

biztositaskozvetités

Karpat Finansist Kft.

1027 Budapest,Bem Jézsef utca 9

biztositaskozvetités

Kelemenné Csaszar Judit

Erika EV 1181 Budapest,Kemény Zsigmond utca 17/6 biztositaskozvetités

Kis Aniké EV 1185 Budapest,Kaszas utca 24 a biztositaskozvetités
Kiss Andras 1025 Budapest,Zéldmali lejtd 12/c 1.em.4/a. biztositaskozvetités
Kivimpex Kft. 1173 Budapest,522. utca 20. biztositdskbzvetités
Kocsis Miklés EV 1171 Budapest,Peregi utca 82 biztositaskozvetités
Késa Eva EV 1033 Budapest,Meggyfa u. 31. biztositaskozvetités

Kovacs Andras Zsolt EV

1086 Budapest ,Szeszgyar utca6-8 TT 3

biztositaskozvetités

Kovacs Domonkos

1022 Budapest,Szpahi utca 8. 1. em. 1. ajtd

biztositaskozvetités
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Kozdon Janos EV

2724 Ujlengyel Arpad utca 7

biztositaskozvetités

Kozma Laszlo EV

3600 Ozd,Szenna utca28

biztositaskozvetités

Krizsoma Consulting Bt

1135 Budapest,Hun utca 9 1/2

biztositaskozvetités

Kunné Nyaradi Timea
Magdolna EV

1183 Budapest,Kiralyhagé u 83 TT302

biztositaskozvetités

Lakascélok.hu Kift.

6200 Kisko6ros,Mészaros Loérinc utca 73.

biztositaskozvetités

Magyarics Eliza Betta

6723 Szeged,Urhajos utca 3. 10. em. 57. ajté

biztositaskozvetités

Master Ingatlan Bt

2241 Silysap,Vak Bottyan u 27.

biztositaskozvetités

Miklés Konrad EV

1096 Budapest, Thaly Kalman utca 40 5/7

biztositaskozvetités

Molnar Daniel Marton

2100 G6ddlI6,Dézsa Gydrgy Ut 47.

biztositaskozvetités

Molnar Eniké EV

1013 Budapest,Krisztina Kérut 87-89 Fszt 2

biztositaskozvetités

Muzslay Szilvia EV

1142 Budapest,Ungvar utca 56/C 2/8

biztositaskozvetités

Nagy Attila Janos

2230 Gyémré,Maramaros utca 23. 3. ajté

biztositaskozvetités

Navat Kft 1158 Budapest,Rakospalotai kérvasutsor 78 | biztositaskdzvetités
NIVO KKT 2030 Erd,Fuvaros utca 25 biztositaskozvetités
Nyerges Bend Istvanné 6400 Kiskunhalas,Szabadsag tér 4. biztositaskozvetités
Nyiri Zsolt 2360 Gyal,Bartok Béla utca 144. 2. ép. biztositaskozvetités

Obulus Med Szovetkezet

1138 Budapest,Vaci ut 168/T ép

biztositaskozvetités

Orosz Katalin EV

1118 Budapest,Allende park 18.

biztositaskozvetités

Orosz Péter EV

1094 Budapest,Viola utca 4.

biztositaskozvetités

Palotai Mihaly EV

1171 Budapest,Racsos u. 11.

biztositaskozvetités

Pannontanacsado Kft

6724 Szeged,Kortoltés utca 1.

biztositaskozvetités

Plutosz Vendéglato Kft

1141 Budapest ,Komdcsy utca 5

biztositaskdzvetités

PTC Pénziigyi Tanacsadoé

Bt. 1039 Budapest,Gy(irl utca 7. 2.em 8. biztositaskozvetités
Racz Zoltan 1116 Budapest,Fehérvari ut 229. 5. em. 16. biztositaskozvetités
Réti Ménika 1184 Budapest, Tinddi utca 34. biztositaskozvetités

Sallay Endre EV

1148 Budapest,Nagy Lajos kiraly utja 57. A ép. 3.
em. 15.

biztositaskozvetités

Solar Systems Tanacsado
Kft.

1027 Budapest,Bem Jozsef utca 9

biztositaskozvetités

SOMOGYREAL Kit.

8700 Marcali,Rakoczi ut 30.

biztositaskozvetités

Szepessyné Perbai Anikd
EV

1048 Budapest, Téth Aladar u. 1.

biztositaskozvetités

Szlics Istvan Sandor EV

1038 Budapest,Donat utca 19/b

biztositaskdzvetités

Szlicsné Bocsor Klara EV.

2475 Kapolnasnyék,Bem utca 23.

biztositaskozvetités

Tar Gabor Janos

1171 Budapest, Tubarézsa utca 11

biztositaskozvetités

Tik-Takarék Bt.

1223 Budapest, T{zliliom utca 49. 1. em. 5.a.

biztositaskozvetités

Tonté Tibor EV

6000 Kecskemét,Vago utca 5.

biztositaskozvetités

TOP-IMMO Hungary Kift

1141 Budapest,Szuglé utca 64

biztositaskozvetités

Tuti 2000 Kit.

1223 Budapest,Taro utca 22-24/4

biztositaskozvetités

Udvardy Zsolt Csaba EV

1027 Budapest,Bem Jézsef utca 9.

biztositaskozvetités

Vadruca Kereskedelmi és
Szolgaltato Kift.

1162 Budapest,Csir u. 15.

biztositaskdzvetités

Vajnagi Vivien

1171 Budapest,Pasztortliz u. 24.

biztositaskozvetités

Vajzon Epitéipari
Kereskedelmi és
Szolgéltatd Kit.

1126 Budapest,Bdszérményi ut 30-32.

biztositaskozvetités

Vart Ur Top Invest Kft

1141 Budapest,Szuglé utca 82

biztositaskozvetités

Vezendi Tinde

4267 Penészlek,Tancsics Mihaly utca 49.

biztositaskdzvetités

VE Mentor Kift.

1074 Budapest,Rakoczi ut 80. 3/5

biztositaskozvetités

Villanyi Janosné

1098 Budapest,Taviré u. 19.

biztositaskozvetités

Vincze Eva EV

2336 Dunavarsany,Voérésmarty Mihaly utca 13

biztositaskozvetités

35




36



II. sz. fiiggelék

Adatfeldolgozok listaja

L . Ellatott feladat
Cégnév Székhely rovid leirasa
2-Tag Kift. 1054 Budapest,Szemere utca 19. 1.em 2/b. biztositaskdzvetités

Adok Janos EV

6723 Szeged,Szent Laszl6 utca 9.

biztositaskozvetités

Apéati Rézsa Hajnalka

1114 Budapest,Bocskai Ut 23-25. 3.em. 2. ajté

biztositaskozvetités

Bakos Miklos Odénné EV

1201 Budapest,Vagohid u. 107.

biztositaskozvetités

Balog Ida EV 1214 Budapest,Akacfa u. 19/a. 1/4. biztositaskozvetités
Bartfai Jozsef 2234 Magléd,Ady Endre u. 86. biztositaskdzvetités
BellAnta Bt 2255 Szentlérinckata,Martinovics utca 11 biztositaskozvetités

Bertalan Gabor EV

1027 Budapest,Margit krt. 26.

biztositaskozvetités

Bodi Gabor EV

2220 Vecsés,Apaffy utca 35/1.

biztositaskozvetités

Bodé Balazs Gyula

1203 Budapest, Torok Floris utca 4. fszt. 2

biztositaskozvetités

Borbély Akos E.V

2234 Magléd,Kinizsi utca 32.

biztositaskozvetités

Cash Flow Holding Zrt

1027 Budapest,Bem Jozsef utca 5.

biztositaskozvetités

City Hitelbroker Kift.

2233 Ecser,Kalvaria utca 38

biztositaskozvetités

Cserfalvi Péter

1173 Budapest,Rétihéja utca 10

biztositaskozvetités

Din Exkluziv Kift.

2120 Dunakeszi,Brody Sandor ut 10.

biztositaskozvetités

Divisor Kft 1173 Budapest,Vizhordd utca 52 biztositaskdzvetités
D-mail building service
Kit. 1082 Budapest,Baross utca 88. 2. Ihaz. Il. em. 9. | biztositaskdzvetités

ERBR-HAUS KFT.

1144 Budapest,Vezér utca 71/d 9/37

biztositaskozvetités

ESLA-TOP Kereskedelmi
és Szolgaltatdo KFT

1013 Budapest,Attila ut 10 2/3

biztositaskozvetités

Faludi Péter EV

3300 Eger,Bartakovics utca 21

biztositaskozvetités

Félegyhazi Tamés Zsolt
EV

1119 Budapest,Etele at 22 u 5/17

biztositaskozvetités

Gafi-Vil Vendeéglatoipari Is
Kereskedelmi Bt

4200 Hajduszoboszlo,Keleti u 24

biztositaskozvetités

Ger6cs Tamas

2234 Maglod,Ady Endre u. 86.

biztositaskozvetités

Golden Time Consulting
Kft

1027 Budapest,Bem Jézsef utca 6. fszt.

biztositaskozvetités

Haasz Mariann EV

6446 Rém,Kossuth Lajos u. 34

biztositaskozvetités

HM-Harmonia Kit.

1135 Budapest,Fay utca 91/b

biztositaskozvetités

Horvath Szabina EV

9730 K8szeg,Szelestey Laszlé utca 9.

biztositaskozvetités

Hunway Ugyviteli
Szolgaltatd és Tanacsado

2750 Nagykoros,Tas Utca 2

biztositaskozvetités

Janéczkiné Temesi Margit
Maria EV

2081 Piliscsaba,Jozsef liget u. 60.

biztositaskozvetités

Karaszi Gabor

1171 Budapest,Czimra Gyula utca 7.

biztositaskozvetités

Karpat Finansist Kft.

1027 Budapest,Bem Jézsef utca 9

biztositaskozvetités

Kelemenné Csaszar Judit

Erika EV 1181 Budapest,Kemény Zsigmond utca 17/6 biztositaskozvetités

Kis Aniké EV 1185 Budapest,Kaszas utca 24 a biztositaskozvetités
Kiss Andras 1025 Budapest,Zdldmali lejté 12/c 1.em.4/a. biztositaskozvetités
Kivimpex Kft. 1173 Budapest,522. utca 20. biztositdskbzvetités
Kocsis Miklés EV 1171 Budapest,Peregi utca 82 biztositaskozvetités
Késa Eva EV 1033 Budapest,Meggyfa u. 31. biztositaskozvetités

Kovacs Andras Zsolt EV

1086 Budapest ,Szeszgyar utca6-8 TT 3

biztositaskozvetités

Kovacs Domonkos

1022 Budapest,Szpahi utca 8. 1. em. 1. ajtd

biztositaskozvetités
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Kozdon Janos EV

2724 Ujlengyel Arpad utca 7

biztositaskozvetités

Kozma Laszlo EV

3600 Ozd,Szenna utca28

biztositaskozvetités

Krizsoma Consulting Bt

1135 Budapest,Hun utca 9 1/2

biztositaskozvetités

Kunné Nyaradi Timea
Magdolna EV

1183 Budapest,Kiralyhagd u 83 TT302

biztositaskozvetités

Lakascélok.hu Kift.

6200 Kisko6ros,Mészaros Loérinc utca 73.

biztositaskozvetités

Magyarics Eliza Betta

6723 Szeged,Urhajos utca 3. 10. em. 57. ajté

biztositaskozvetités

Master Ingatlan Bt

2241 Siilysap,Vak Bottyan u 27.

biztositaskozvetités

Miklés Konrad EV

1096 Budapest, Thaly Kalman utca 40 5/7

biztositaskozvetités

Molnar Daniel Marton

2100 G6ddlI6,Ddézsa Gydrgy Ut 47.

biztositaskozvetités

Molnar Eniké EV

1013 Budapest,Krisztina Kérut 87-89 Fszt 2

biztositaskozvetités

Muzslay Szilvia EV

1142 Budapest,Ungvar utca 56/C 2/8

biztositaskozvetités

Nagy Attila Janos

2230 Gyémré,Maramaros utca 23. 3. ajté

biztositaskozvetités

Navat Kft 1158 Budapest,Rakospalotai kdrvasutsor 78 | biztositaskdzvetités
NIVO KKT 2030 Erd,Fuvaros utca 25 biztositaskozvetités
Nyerges Bend Istvanné 6400 Kiskunhalas,Szabadsag tér 4. biztositaskozvetités
Nyiri Zsolt 2360 Gyal,Bartok Béla utca 144. 2. ép. biztositaskozvetités

Obulus Med Szovetkezet

1138 Budapest,Vaci ut 168/T ép

biztositaskozvetités

Orosz Katalin EV

1118 Budapest,Allende park 18.

biztositaskozvetités

Orosz Péter EV

1094 Budapest,Viola utca 4.

biztositaskozvetités

Palotai Mihaly EV

1171 Budapest,Racsos u. 11.

biztositaskozvetités

Pannontanacsado Kft

6724 Szeged,Kortoltés utca 1.

biztositaskozvetités

Plutosz Vendéglato Kft

1141 Budapest ,Komdcsy utca 5

biztositaskdzvetités

PTC Pénziigyi Tanacsadoé

Bt. 1039 Budapest,Gy(irl utca 7. 2.em 8. biztositaskozvetités
Racz Zoltan 1116 Budapest,Fehérvari ut 229. 5. em. 16. biztositaskozvetités
Réti Ménika 1184 Budapest, Tinddi utca 34. biztositaskozvetités

Sallay Endre EV

1148 Budapest,Nagy Lajos kiraly utja 57. A ép. 3.
em. 15.

biztositaskozvetités

Solar Systems Tanacsado
Kft.

1027 Budapest,Bem Jézsef utca 9

biztositaskozvetités

SOMOGYREAL Kit.

8700 Marcali,Rakoczi ut 30.

biztositaskozvetités

Szepessyné Perbai Anikd
EV

1048 Budapest, Toth Aladar u. 1.

biztositaskozvetités

Szlics Istvan Sandor EV

1038 Budapest,Donat utca 19/b

biztositaskozvetités

Szlicsné Bocsor Klara EV.

2475 Kapolnasnyék,Bem utca 23.

biztositaskozvetités

Tar Gabor Janos

1171 Budapest, Tubarézsa utca 11

biztositaskozvetités

Tik-Takarék Bt.

1223 Budapest, Tlizliliom utca 49. 1. em. 5.a.

biztositaskozvetités

Tonté Tibor EV

6000 Kecskemét,Vago utca 5.

biztositaskozvetités

TOP-IMMO Hungary Kift

1141 Budapest,Szuglé utca 64

biztositaskdzvetités

Tuti 2000 Kit.

1223 Budapest,Taro utca 22-24/4

biztositaskozvetités

Udvardy Zsolt Csaba EV

1027 Budapest,Bem Jézsef utca 9.

biztositaskozvetités

Vadruca Kereskedelmi és
Szolgaltato Kift.

1162 Budapest,Csir u. 15.

biztositaskdzvetités

Vajnagi Vivien

1171 Budapest,Pasztortliz u. 24.

biztositaskozvetités

Vajzon Epitéipari
Kereskedelmi és
Szolgéltatd Kit.

1126 Budapest,Bdszérményi ut 30-32.

biztositaskozvetités

Vart Ur Top Invest Kft

1141 Budapest,Szuglé utca 82

biztositaskozvetités

Vezendi Tinde

4267 Penészlek, Tancsics Mihaly utca 49.

biztositaskdzvetités

VE Mentor Kift.

1074 Budapest,Rakoczi ut 80. 3/5

biztositaskozvetités

Villanyi Janosné

1098 Budapest,Taviré u. 19.

biztositaskozvetités

Vincze Eva EV

2336 Dunavarsany,Voérésmarty Mihaly utca 13

biztositaskozvetités
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III. sz. fiiggelék

Adatkezelési hozzajarulas minta (természetes személy tigyfél esetén)

HOZZAJARULO NYILATKOZAT SZEMELYES ADATKEZELESEHEZ

SZEIVEZEL NIEVE 5 CIINIC. i tuuietenneeronneeronseetonssesssssssssssessssssssssssssssssssssssssnssassnssns

AZ ERINTETT ADATAT*
(*az adattakarékossag és célhog kotottség alapjan feltétlen fontos adatok)
Neév
Telefonszam
E-mail cim

Egyéb személyes adatok

Az adatkezelés jogalapja az érintett hozzajarulasa (GDPR 6. cikk (1) bekezdés
a) pont)
Az adatkezelés célja tzleti kapcsolattartas, biztositaskozvetités

A személyes adatok cimzettje vagy | CASH FLOW HOLDING Ztt.., illetve alvallalkozoi
cimzettjei

A személyes adatok tarolasanak | az uzleti kapcsolat, illetve az érintett képviseli
idStartama min&ségének fennallasat kévetd 5 évig

A személyes adatok adatfeldolgozasra | 77 fel kell sorolni az dsszes alvillalkozot, aki megkaphatia az;
atadasra kertlnek biztositaskozvetités adatokat, vagy utalni kell a szabadlyzat 11. s3. fiiggelékére
célbol

Tovabbi informacidk

Tajékoztatas az érintett jogairol

Felhivjuk figyelmét hogy Onnek, mint a Tarsasdgunknal személyes adatok kezelésében érintettnek

a) joga van ahhoz, hogy részletesen tijékozddhasson minden tényrsl, amely az On személyes
adatainak kezelésével kapcsolatos (igy killonosen a személyes adatai kezelésének céljardl és
jogalapjardl, az adatkezelésre ¢és adatfeldolgozasra jogosult személyek korérdl, az
adatkezelés id6tartamardl, az adatok megismerésére jogosult személyek korérél, az On
adatkezeléssel kapcsolatos jogaira és jogorvoslati lehet6ségeire valamint a vonatkozé f6bb
jogszabalyi helyekr6l),

b) kérheti a személyes adatainak kiegészitését, helyesbitését, torlését vagy zarolasat,

c) joga van az adathordozhatésighoz (amennyiben a személyes adatok kezelése automatizalt
modon torténik), valamint
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d) a toérvényben meghatirozott esetekben tiltakozhat az On személyes adatainak kezelése

€)

ellen, illetve

jogosult arra, hogy személyes adatainak kezeléséhez adott hozzajarulasat barmikor
ingyenesen visszavonja (postacim: ... , e-mail cim:
................................ ). A hozzajarulas visszavonasa nem érinti a visszavonas el6tti —
hozzajarulason alapul6 — adatkezelés jogszertiségét.

joga van tovabba a feligyeleti hatésaghoz panaszt benyudjtani (Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsag Hatosag, http://naih.hu, telefonszam: +36 (1) 391-1400, postacim:
1530 Budapest, Pf.: 5., e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu), illetve jogorvoslatért birésaghoz
fordulni. Az adatvédelmi perek elbirilasa a torvényszék hatiskorébe tartozik, a per —az On
vélasztasa szerint — az On lakhelye vagy tartdzkodasi helye szerinti torvényszék el6tt is
megindithat6. Amennyiben On kiilfldi allampolgar, gy a lakhelye szerint feliigyeleti
Hatésaghoz is benyujthatja panaszat.

Tajékoztatjuk, hogy adatait biztositaskozvetités céljabol vettiik fel. Az adatfelvételt kovetSen a
CASH FLOW HOLDING Zrt. illetve alvallalkozoik fel fogjdk Onnel venni a kapcsolatot, hogy
legkedvez6bb biztositaslehet6ségekrol tajékoztassak.

Az adatkezelési hozzajarulas megadasaval az személyes adatait a CASH FLOW HOLDING Zrt.
illetve alvallalkozo6i megismerhetik és a fenti irt cél érdekében felhasznalhatjak.

A CASH FLOW HOLDING Ztt. honlapjan (www.ctholding.hu) megismerheti az adatvédelmi

tajékoztatd részletes el6irasait.

A fenti adatkezelési tajékoztatot tudomasul vettem, adataim kezeléséhez hozzajarulok.

Kelt:

hozzajarul6 alairasa
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IV. sz. fiiggelék

Adatkezelési hozzajarulas minta (alvallalkozo6i adatok kezelésére)

HOZZAJARULO NYILATKOZAT SZEMELYES ADATKEZELESEHEZ

SZervezet NeVe , CIMEe...vuveerenieerenonnns

AZ ERINTETT ADATAI*

(*az adattakarékossag és célhog kotottség alapjan feltétlen fontos adatok)

Egyéni vallalkozo6 neve

Székhely

Addszam

Telefonszam

E-mail cim

Egyéb személyes adatok

Az adatkezelés jogalapja

az érintett hozzajarulasa (GDPR 6. cikk (1) bekezdés
a) pont)

Az adatkezelés célja

alvallalkoz6i szerzOGdés létesitése, fenntartasa

A személyes adatok cimzettje vagy
cimzettjei

a Tarsasag tgyvezetdje

A személyes adatok  tarolasanak
id6tartama

az uzleti kapcsolat, illetve az érintett képvisel6i
mindségének fennallasat kévets 5 évig

Tovabbi informacidk

Tajékoztatas az érintett jogairol

Felhfvjuk figyelmét hogy Onnek, mint a T4rsasdgunknal személyes adatok kezelésében érintettnek

g) joga van ahhoz, hogy részletesen tajékozédhasson minden tényrél, amely az On személyes

adatainak kezelésével kapcsolatos (igy kilonosen a személyes adatai kezelésének céljardl és

jogalapjardl, az adatkezelésre ¢és adatfeldolgozasra jogosult személyek korérdl, az

adatkezelés id6tartamarol, az adatok megismerésére jogosult személyek korérsl, az On

adatkezeléssel kapcsolatos jogaira és jogorvoslati lehet6ségeire valamint a vonatkozé f6bb

jogszabalyi helyekr6l),

h) kérheti a személyes adatainak kiegészitését, helyesbitését, torlését vagy zarolasat,

i) joga van az adathordozhatésaghoz (amennyiben a személyes adatok kezelése automatizalt

modon torténik), valamint
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i) a térvényben meghatarozott esetekben tiltakozhat az On személyes adatainak kezelése
ellen, illetve

k) joga van tovabba a feliigyeleti hatésaghoz panaszt benyujtani (Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsag Hatosag, http://naih.hu, telefonszam: +36 (1) 391-1400, postacim:
1530 Budapest, Pf.: 5., e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu), illetve jogorvoslatért birésighoz
fordulni. Az adatvédelmi perek elbirilasa a torvényszék hatiskorébe tartozik, a per —az On
vélasztisa szerint — az On lakhelye vagy tartézkodasi helye szerinti torvényszék el6tt is
megindithat6. Amennyiben On kiilféldi allampolgar, gy a lakhelye szerint feliigyeleti
Hatésaghoz is benyujthatja panaszat.

Tajékoztatjuk, hogy adatait alvallalkozoi szerz6dés megkotése és teljesitése céljabol vettik fel.
A fenti adatkezelési tajékoztatot tudomasul vettem, adataim kezeléséhez hozzajarulok.

Kelt:

hozzajarul6 alairasa
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V. sz. fiiggelék

Adattorlési jegyz6konyv minta

SZEIVEZETL NEVE 5 CIINIC ... eeunerenneeeenneeeenneesenneesonnnesennsessnnsessnsssssnsssssnsssssnnsassnnes

Kérelmez4 neve

Kérvény naploszama

Kérelem beérkezési idépontja

Torléssel megbizott személy

Torlés altal érintett személyes adatok kore

Torléssel érintett személyes adatok szama

Torlés koralményei

Torlés id6pontja

Egyéb informaciok
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VI. sz. fuggelék
Adatvédelmi incidens protokol és bejelentés minta

TEENDOK ADATVEDELMI INCIDENSEK ESETEN

Az adatvédelmi incidens a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas modon
kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat,
jogosulatlan k6zlését vagy az azokhoz valé jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

Az adatvédelmi incidens bejelentése

Amennyiben a cég dolgozdja a cég altal kezelt vagy feldolgozott személyes adatokkal kapcsolatban
adatvédelmi incidenst észlel, azt koteles haladéktanul jelenteni a cég vezetSjének. Ilyen incidens
lehet példaul ha

a) személyes adathoz jogosulatlan hozzaférést,

b) személyes adat jogosulatlan megvaltoztatasat,

c) személyes adat jogosulatlan tovabbitasat,

d) személyes adat jogosulatlan nyilvanossagra hozatalat,

e) személyes adat jogosulatlan térlését vagy megsemmisitését, vagy
f) véletlen megsemmistilését vagy sériilését észleli.

Adatvédelmi incidens példanl egy céges okostelefon vagy egy pendrive elvesztése, de egy laptop ellopdsa is, valamint
Jelentds gondot (és kart) okozhat ag is, amikor selejtezés soran nem torlik rendesen a hattértdarolikat és az
azon visszamaradt adatok. illetéktelen kézbe keriilnek, netalin sarolovirns dldozata lesg a cég.

Amennyiben az adatvédelmi incidens érinti az informatikai rendszert, tgy a cég vezetdjén kivil az
informatikai rendszerért felel6s vezet6t is tajékoztatni kell. A cég vezetdje intézkedik az eset
kivizsgalasara.

Ha az adatfeldolgoz6 cégnél térténik adatvédelmi incidens, abban az esetben az adatfeldolgozo
haladéktalanul koteles jelenteni az incidenst az adatkezelé cégnek.

A bejelentés megvizsgalasa és az incidens kezelése

A cég vezetlje, illetve az altala a vizsgalattal megbizott személy a bejelentést megvizsgalja. A
vizsgalat soran a bejelent6tdl az incidenssel kapesolatban adatszolgaltatast kér, amelyet a bejelentd
koteles haladéktalanul, de legkésébb 2 munkanapon belil teljesiteni.

A bejelent6 adatszolgaltatasanak tartalmaznia kell

a) azincidens bekovetkezésének idépontjat és helyét,

a) azincidens lefrasat, korilményeit és hatésait,

b) azincidens soran kompromittalédott adatok korét és szamossagat,

c) akompromittalédott adatokkal érintett személyek korét,

d) az incidens elharitasa érdekében tett intézkedések lefrasat,

e) akar megel6zése, elharitasa, csokkentése érdekében tett intézkedések leirasat.

Amennyiben az adatszolgaltatas alapjan az adatvédelmi incidens vizsgalatot igényel, annak
végrehajtasa a cég vezetdjének a felel6ssége. A vizsgalat elvégzésével a cég vezetdje felel6s személyt
bizhat meg.

Az adatszolgaltatas alapjan a cég vezetGje — illetve az altala a vizsgalattal megbizott személy —
javaslatot tesz az adatvédelmi incidens elharitasahoz szitkséges intézkedésekre az adatok kezelését
vagy feldolgozasat végz6 szakteriletnek illetve személyeknek.

A javaslat alapjan a megvaldsitandé tovabbi intézkedésekrdl a cég vezetSje dont sziikség esetén az
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illetékes adatkezel6 vagy feldolgozé szaktertlet vezet6jének bevonasaval.

Adatvédelmi incidens esetén a cég késedelem nélkiil — ha lehetséges, legkésébb 72 6raval azutan,
hogy az adatvédelmi incidens a tudomadsara jutott — megteszi a bejelentést a feltigyeleti hatésagnak,
kivéve, ha az adatvédelmi incidens valdszintsithet6en nem jar kockazattal a természetes személyek
jogaira és szabadsagaira nézve. Ha a bejelentés 72 6ran beliil nem teheté meg, abban meg kell jelélni
a késedelem okat, az el6irt informaciokat pedig részletekben is k6z6lni lehet.

Az érintettek tajékoztatasa

Amennyiben az adatvédelmi incidens valdszinGsithetéen magas kockazattal jar a természetes
személyek jogaira és szabadsagaira nézve, a cégnek indokolatlan késedelem nélkiil tajékoztatnia kell
az érintettet az adatvédelmi incidensrol.

A tajékoztatasban az érintett részére vilagosan és kozérthetSen ismertetni kell az adatvédelmi
incidens jellegét, és kozolni kell legalabb az alabbiakat:

a) azincidensrdl tovabbi tajékoztatast nyujtd kapcsolattartd nevét és elérhetdségeit,

b) az adatvédelmi incidensbdl eredd valdszintsitheté kovetkezményeket, valamint

c) a cég altal az adatvédelmi incidens orvoslasara tett vagy tervezett intézkedéseket, beleértve
adott esetben az adatvédelmi incidensbdl eredS esetleges hatranyos kovetkezmények
enyhitését célzo6 intézkedéseket.

Az érintettet nem kell tajékoztatni, ha a kévetkez6 feltételek barmelyike teljestl:

a) a cég megfeleld technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre és ezeket az
intézkedéseket az adatvédelmi incidens altal érintett adatok tekintetében alkalmaztik,
kilonésen azokat az intézkedéseket — mint példaul a titkositas alkalmazasa —, amelyek a
személyes adatokhoz valé hozzaférésre fel nem jogositott személyek szamara
értelmezhetetlenné teszik az adatokat,

b) a cég az adatvédelmi incidenst kovetSen olyan tovabbi intézkedéseket tett, amelyek
biztositjak, hogy az érintett jogaira és szabadsagaira jelentett magas kockazat a
tovabbiakban val6szintsithetéen nem valésul meg,

€) a tajékoztatas aranytalan eréfeszitést tenne sziikségessé. Ilyen esetekben az érintetteket a
cégnek nyilvanosan kozzétett informaciok utjan kell tajékoztatnia vagy olyan hasonld
intézkedést kell hoznia, amely biztositja az érintettek hasonléan hatékony tajékoztatasat.

Amennyiben a cég még nem értesitette az érintettet az adatvédelmi incidensrdl, a feligyeleti hatosag
— miutan mérlegelte, hogy az adatvédelmi incidens valdszinGsithetéen magas kockazattal jar-e —
elrendelheti az érintett tajékoztatasat.

Az incidens nyilvantartasa

Az adatvédelmi incidens(ek)rél a cégnek (szervezetnek) nyilvantartast kell vezetnie, az abban
szereplé adatokat

a) személyes adatokat érinté incidens esetében 5 évig,
b) kilonleges adatokat érinté incidens esetében 20 évig meg kell Srizni.

Fébb iranyado jogszabalyok

A természetes személyeknek a személyes adatok kezelésérél szolé az BEurdpai Parlament és a
Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (GDPR)

Az informacios 6nrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szolé 2011. évi CXII. térvény
(Infotv.)
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ADATVEDELMI INCIDENSEK NYILVANTARTASA

Adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mis mddon
kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat,
jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz valé jogosulatlan hozzaférést eredményezi. (GDPR 4. cikk
12.)

Az adatvédelmi incidens(ek)rél a cégnek (szervezetnek) nyilvantartast kell vezetnie (GDPR 33. cikk
(5) bekezdés), az abban szerepl6 adatokat

a) személyes adatokat érinté incidens esetében 5 évig,
b) kilonleges adatokat érinté incidens esetében 20 évig meg kell Grizni.

A nyilvantartas nem tartalmazhat érintetti személyes adatokat.
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ADATVEDELMI INCIDENSEK NYILVANTARTASA

SZEIVEZEL NIEVE 5 CIINIC. i tuuietenneeronneeronseetonssesssssssssssessssssssssssssssssssssssssnssassnssns

Az incidens megnevezése

Az incidens nyilvantartasi naplészama

Az incidens id6épontja

Az incidens kivizsgalasaval megbizott személy

Adatvédelmi tisztvisel$ neve, bevonasanak mértéke

Az incidens altal érintett személyes adatok kore

Az incidens altal érintett személyes adatok szama

Az incidens koértlményei

Az incidens hatasai

Az incidens okozta kar elharitasa érdekében tett
intézkedések

Az érintett értesitésének idépontja

Az érintettek értesitésének modja

Amennyiben nem tortént meg az érintettek értesitése,
annak oka

Javaslat a hasonl6 incidensek megelézése érdekében tett
intézkedésekre

Hasonl6 incidensek megel6zése érdekében megtett
intézkedések

Bels6 adatvédelmi felel6s megallapitasai és javaslatai

(amennyiben van ilyen a cégnél)

Hatésag felé tovabbjelentés idépontja

Hatosagi vizsgalattal kapcsolatos informaciok

Az incidensrél készilt atfogo jelentés készitdjének neve,
idépontja és a jelentés iktatdszama, illetve irattari helye

Az adatvédelmi incidensre vonatkozo6 adatok megSrzés
idGtartama

Egyéb informaciok
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